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Wohngemeinschaft

indirekt

Pflegerische Betreuungs -
Aufgaben aufgaben

Koordination
intern/extern

Mieter bzw.
Angehdrigenversammiung

Verein als Zwischenmieter

Mieter bestimmen Uber die WG

Pflege und Betreuung frei
wahlbar

Externe Dienstleister haben
Gaststatus

Anbieter von Wohnraum und
Pflege/Betreuung rechtlich
nicht verbunden

Nicht mehr als 12 Mieter in
einer WG

Rund-Um-Die-Uhr-Betreuung

Einzelzimmer fUr jeden Mieter
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Mieter- 2 Bader/ WC
zimmer: 6-9 gm
12-20 gm
WZ:
30 - 50
gm

/

Freisitz; Wirtschaft
Garten: Irtschafts-
Terrasse raum

6 gm
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Personale
Kompetenz

Bringt sich
reflektierend in
Fallbesprechungen ein

Raumt Fehler ein

Kann mit Stress
umgehen




Dimension 4: Interne & Externe QS

~ 4

\HA Pflegerische Betreuungs - ‘/
§ Aufgaben aufgaben
Pflegekonzept | [ TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTITTTTTTTTTTTTTITITTTTIIIITI AT Qualitatsleitfaden
E Koordination Betei"gung an
Pflegeschwerpunkte intern/extern systematischem
Austausch
Pflegestandards Mieter/Angehorigenversammlung Befragungen
Pflegedokumentation Qualitatsbericht
WG-Moderator Externe
(u.a. fur den Begleitung der
Konfliktfall) Teams Fort- und
Pflegevisite Weiterbildung
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4 ) DDD

Die eigene organisatorische Leistungsfahigkeit
richtig einschéatzen

(Als) Kooperationspartner tiberzeugen konnen

Die Rolle als ,Gast’ in der WG nach der
Anschubphase ernsthaft einnehmen und laufend
Uberprifen

Die Zusammenarbeit zwischen den Berufsgruppen
laufend reflektieren

,Gute* Kommunikation mit Angehdrigen gestalten
Pflegemitarbeiter auf die WG vorbereiten
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Rivalitaten im Team

Team zieht nicht an einem Strang
Uneinigkeit im Team Uber Konzeptziele
Wechsel der Teams

Verwdhnen von Mietern

Konflikte mit den Angehdrigen

Konflikte der Angehdrigen untereinander

Verlust der ,Autonomie’
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In der Betreuung und Pflege
Konzepte mussen sich an dem Bedurfnis nach
Liebe, Trost, Einbindung,
nach sinnvoller Betatigung und ldentitat
orientieren
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Quellen: hier kdnnen Sie ein umfangreiches Literatu rverzeichnis herunterladen:
www.kcr-net.de/download/WGHGLIit.pdf
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