Sehwedim
Bliichersir afie

- Abholung an der Haustiir zur vereinbarten Zeit

- Auf sicherem Weg zur Haltestelle und mit dem
Begleiter die richtige Linie finden

- Hilfe beim Einstieg in den Bus

- Unterstiutzung beim Ticketkauf

- Hilfe beim Erkennen der Haltestelle

- Die Vorbereitung zum Ausstieg

- Hilfe beim Verlassen des Busses

- Begleitung bis zum vereinbarten Ziel



Seniorenbegleitservice

So funktioniert der Service der VER:

Wo muss ich mich anmelden?
Bitte melden Sie sich bis spatestens 12 Uhr am Vortag
im Kundencenter an.

Telefon: 02333 9785-0
E-Mail: seniorenbegleitservice@ver-kehr.de

Wann kann ich begleitet werden?
Montag bis Freitag ab 8 Uhr

Wo werde ich begleitet?

- Breckerfeld, Ennepetal, Gevelsberg,
Schwelm und Sprockhovel

- Auf allen wichtigen Linien der VER

Entstehen mir Kosten?

Der Seniorenbegleitservice ist kostenfrei.

Sie bendtigen lediglich eine gultige Fahrkarte
fiir lhre Strecke.

Ich habe noch Fragen ...
Unser Kundencenter berat Sie gern:
Telefon:02333 9785-0 E-Mail: seniorenbegleitservice@ver-kehr.de

Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH
Wuppermannshof 7, 58256 Ennepetal
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