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Vorwort Tagungsdokumentation

Liebe Leserin,
Lieber Leser,

die Diskussion um den demographischen Wandel ist in aller Munde. Leider wird oft mit
Schlagworten wie ,Generationenkonflikt“, ,Rentnerschwemme”, ,Pfelgekatastropghe” und
,Uberalterung” eine beangstigende Zukunft prognostiziert. Diese Sichtweisen, die nur die
Altersschwéachen aber nicht die Altersstarken zur Kenntnis nimmt, werden aber nicht nur den
Alteren und dem Altern nicht gerecht, sondern verhindern auch den Blick auf die

Mdglichkeiten und Chancen zur Gestaltung des demographischen Alterungsprozesses.

Der demographische Wandel stellt insbesondere die Kommunen vor eine grolie
Herausforderung. In den Stadten sind die Auswirkungen des Alterungsprozesses flr die
Birgerinnen und Birger unmittelbar erfahrbar. Kommunale Seniorenpolitik bedarf der
Modernisierung und der politischen Aufwertung, um den Herausforderungen gerecht zu
werden. Seniorenpolitik geht von der Heterogenitat des Alters aus. Es gilt, Altern als
kommunale Querschnittsaufgabe zu analysieren und auf unterschiedlichen Handlungsfeldern
ineinander greifende Strategien zu entwickeln. Dabei beruht eine integrierte Altenplanung der
Zukunft im Wesentlichen auf zwei Saulen:

Erstens ist den gesetzlichen Rahmenbedingungen gerecht zu werden, indem Antworten auf
die Lebenslage alterer Menschen gefunden werden, die Einschrankungen in der
eigenstandigen Lebensfihrung haben. Hierzu z&hlt der gesamte Bereich der Pflege.
Zweitens sind die Potenziale des Alters und die Partizipation im Alter zu starken und zu

nutzen, um den demographischen Wandel auf kommunaler Ebene zu gestalten.

Der Ennepe-Ruhr-Kreise hat mit der Fachtagung ,Die Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-
Kreis: Eine kommunale Gestaltungsaufgabe“ erste Impulse und Ansétze fir eine integrative
Seniorenpolitik in der Kommune aufgezeigt und zur Diskussion gestellt, die sowohl das
Thema Pflege als auch die Schaffung von partizipationsférderlichen Rahmenbedingungen
beinhalten. In diesem Band sind die verschiedenen Beitrdge und Diskussionsergebnisse fir
Sie zusammengefasst worden, um die Ergebnisse Uber den Veranstaltungstag hinaus zu
transportieren. Wir hoffen, mit der vorliegenden Dokumentation einen Impuls geben zu
kénnen, wie auch Sie den Alterungsprozesses im Ennepe-Ruhr-Kreis aktiv weiterentwickeln

und mitgestalten kénnen.

Dr. Dietmar Koéster, Forschungsinstitut Geragogik e.V., Witten
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Der Kreis stellt sich auf die Alterung ein

Dr. Arnim Brux, Landrat des Ennepe-Ruhr-Kreises

Zu unserer heutigen Fachtagung darf ich Sie alle - |
Vertreter von Verbanden, Unternehmen, Gewerkschaften,
Kommunen und der Fachdffentlichkeit recht herzlich
begrifRen. Ein besonderer Dank gilt den Referentinnen
und Referenten, die den Weg durch den Dschungel der
Demographie etwas lichten wollen.

Wir werden uns heute - so besagt es der Titel der
Konferenz - mit der ,Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-
Kreis* beschéftigen. Und zwar - so steht es auch in der
Uberschrift - als ,kommunaler Gestaltungsaufgabe“ fir
den Kreis und die kreisangehdrigen Stadte.

Wir fangen nicht bei Null an, weder beim Kreis noch bei den kreisangehdérigen
Kommunen, die tGber unterschiedliche Ansatze und Entwirfe verfigen. Aber mit dem
Papier ,Wir werden weniger, alter und bunter®, das wir vor einem Jahr vorgelegt
haben, haben wir quasi den Aufschlag gegeben fiir eine breitgefacherte Diskussion
Uber die Bewadltigung einer grof3en Querschnittsaufgabe, die sich durch alle
Ressorts, Amter, Zustandigkeiten und politischen Handlungsfelder zieht. Ich hoffe,
dass die Konferenz dazu beitragen wird, Erkenntnisse und Perspektiven zu liefern,
um diesen zentralen gesellschaftlichen Wandlungsprozess positiv zu gestalten.

Und der sieht nach Angaben des Landesamtes fur Datenverarbeitung und Statistik
so aus: Die Bevolkerungszahl des Ennepe-Ruhr-Kreises sinkt bis 2020 auf rund
326.800, was gegentber dem Basisjahr 2002 einen Riickgang um 6,6 % bedeutet.
Damit liegt der Kreis etwa im Trend des Ruhrgebiets (-5,6 %) und deutlich schlechter
als der Landesdurchschnitt (-0,6 %).

Weit gravierender als die erst auf langere Sicht deutlichen Bevdlkerungsverluste
werden sich allerdings die Verschiebungen in der Altersstruktur auswirken. Neben
den zu geringen und weiter sinkenden Geburtenzahlen wird dieser Prozess durch
die standig steigende Lebenserwartung getragen. Medizinische, technische und
soziale Fortschritte haben dazu beigetragen, dass die durchschnittliche
Lebenserwartung in Deutschland seit 1900 um tber 30 Jahre gestiegen ist. Liegt die
statistische Lebenserwartung aktuell fir M&nner bei 76 Jahren und fur Frauen bei 81
Jahren, so wird davon ausgegangen, dass sich diese Zahl fur beide Geschlechter
bis 2050 noch einmal um etwa funf bis 12 Jahre erhéhen wird.

Bereits jetzt zeichnet sich eine deutliche Verschiebung der Bevélkerungspyramide
im Ennepe-Ruhr-Kreis ab: Der Anteil der Einwohner, die tber 65 Jahre alt sind, ist
mit knapp 20 % bereits jetzt héher als der Anteil von Kindern und Jugendlichen unter
18 Jahren mit 17,7 %. Die Relation von jungen und alten Menschen im Kreis
entspricht damit etwa der in den Grof3stddten des Ruhrgebiet. Fir einen
Ballungsrandkreis ist dieses Bild ungewo6hnlich. Hauptursache dafir ist der
jahrzehntelange wirtschaftliche und soziale Erosionsprozess durch den industriellen
Strukturwandel.

Wir wollen nun eine Entwicklung, die ohnehin nicht mehr aufzuhalten ist, nicht
beklagen, sondern offensiv nutzen. Um diesen Trend mittelfristig zu stoppen,
mussten die Kinder schon geboren und die Migranten schon hier sein. Man koénnte
auch die Frage stellen, ob es vielleicht gar nicht so dramatisch ist, dass wir weniger
und &lter werden.
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Albrecht Muller hat in seinem - zugegeben provokativen und quergebirsteten Buch
,Die Reformlige* die demografische Frage, so wie wir sie stellen, einen Denkfehler
und einen Mythos genannt. Die entscheidende Frage ist, wie wir mit diesem zurzeit
irreversiblen Trend umgehen. Wir wollen nicht der Chimare hinterherlaufen, als lie3e
sich an Ennepe und Ruhr verhindern, was rings um uns herum Tatsache ist, sondern
die Megatrends aktiv gestalten.

Wir stellen die Frage: Was heifdt Gberhaupt Alter? Wann setzt dieser Prozess ein?
Umfasst er die Lebensspanne zwischen 50, wenn die Menschen sich hoffentlich auf
dem ersten Arbeitsmarkt befinden, und 100? Sind da nicht héchst unterschiedliche
Bedurfnisse zu bertcksichtigen?

Vor wenigen Wochen hat die landeseigene Gemeindeprifungsanstalt einen
dickleibigen Bericht vorgelegt, der sich mit der Verwaltung des Ennepe-Ruhr-Kreises
beschéftigt und ihre Ergebnisse mit der Politik anderer Landkreise vergleicht. Dort
heil3t es wortlich: ,Der Ennepe-Ruhr-Kreis hat erkannt, dass eine aktive Gestaltung
und Steuerung im Bereich der Altenhilfe eine Kostenregulierung ermdglicht.
Aufgrund des demographischen Alterungsprozesses, der damit verbundenen
Kostenentwicklung in Folge der steigenden Anzahl der pflegebedurftigen Personen
und sinkenden Selbsthilfepotenziale wird hier der Steuerungsansatz gesehen.
Zudem soll die Zusammenarbeit mit den kreisangehdrigen Stadten im Rahmen der
Kooperation und Vernetzung vertieft werden.”

Den kritischen Augen der Pruferinnen und Prufer war insbesondere ins Auge
gefallen, dass wir im Jahr 2000 einen Pflegebedarfsplan erstellt haben und ihn
halbjahrlich im Rahmen einer Marktbeobachtung fortschreiben. Als wegweisend
erschien der Gemeindeprifungsanstalt auch das vom Kreistag verabschiedete
Konzept ,Weiterentwicklung der Altenhilfe im Ennepe-Ruhr-Kreis“, auf das ich gleich
noch eingehen werde.

Der ,Ausbau einer dezentralen tragerunabhangigen Pflegeberatung mit der
gleichzeitigen Intensivierung des Case-Managements® wird ausdricklich als
zielfihrend hervorgehoben. Resumierend heif3t es dann: ,Durch eine intensive
Einzelfallberatung, mit der die in hauslicher Umgebung vorhandenen Mdglichkeiten
geklart und Uber das ambulante Angebot aufgeklart wird, kann der Tendenz zu
vermehrt stationdrer Unterbringung gegengesteuert werden.” Das ist aus zwei
Grunden zwingend erforderlich und geboten: Einmal laufen uns die Kosten davon,
und andererseits - und das ist sogar wichtiger - wollen viele altere Menschen ,nicht
ins Heim*, sondern so lange wie mdglich in ihren eigenen vier Wanden wohnen.

Auch in dem Altenhilfe-Papier, auf das sich die Gemeindeprifungsanstalt bezog,
wird dargelegt, dass die demographische Entwicklung des Ennepe-Ruhr-Kreises
parallel zu der Generaltendenz in Nordrhein-Westfalen verlauft und dass, damit
einhergehend, auch die Pflegefallzahlen signifikant nach oben weisen. Dies
wiederum vor dem folgenden Hintergrund: Da die Stabilitdit von Familie weiter
abnimmt, wéchst auch insofern das Bedirfnis nach von auf3en organisierter
ambulanter und stationarer Pflege. Ubrigens gibt es insofern einen interessanten
Hinweis im Bericht der Gemeindeprifungsanstalt: Bei den Informationen, die
pflegenden Angehérigen zur Verfigung gestellt werden, soll mehr an das Internet
gedacht werden, denn bei den pflegenden Angehdrigen handelt es sich in der Regel
um Frauen zwischen 40 und 60, die im Unterschied zu der Generation davor
durchaus weitgehend das Internet zu nutzen weif3.

Klar ist auf jeden Fall: Die Kosten, die der Ennepe-Ruhr-Kreis bei der Pflege zu
schultern hat, sind immens. Heute und morgen. Der EN-Kreis gab fur diesen Zweck
1004 rund 16 Millionen Euro aus. Diese Summe wuchs und wachst bis 2010 Jahr fir
Jahr voraussichtlich um eine Million Euro.
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Auf gravierende Veranderungen haben wir uns auch beim Wohnungsbau
einzustellen: Die GroRfamilie ist passé, Kleinwohnungen demzufolge en vogue,
Wohnungen flr altere und potentiell leicht bis schwer behinderte Menschen um so
notwendiger.

Was meine ich damit? Mir geht ein Cartoon von Bernd Pfarr durch den Kopf, auf
dem ein alterer Herr im Bett liegt, und auf seinem Nachtschrankchen liegt ein
Wollknduel. Der Text dazu lautet: ,Als Theseus" (der Kdnig von Athen) ,begann, im
Alter unter starker Vergesslichkeit zu leiden, besann er sich seines guten alten
Wollknduels aus dem Labyrinth von Kreta, um jederzeit den Weg von seinem
Schlafzimmer zur Toilette zu finden.”

Das Wollknauel ist das Mittel, das es Theseus ermdglicht, lAnger unter den alten,
hergebrachten Umsténden zu leben. Was wir heute brauchen, sind Wohnungen mit
eingebautem Wollknauel, freundliche, schéne und technische gut ausgestattete
Senioren- und Altenwohnungen mit dem entsprechenden Umfeld.

In Hattingen wird zurzeit ein Projekt im Rahmen von ,Smarter Wohnen NRW*
realisiert. Es umfasst die technische Entwicklung und Erprobung von einheitlichen
Losungen rund um intelligentes Wohnen*. ,Intelligentes Wohnen* steht dabei fur
eine vollstandige, Internet-basierte Vernetzung der Wohnung, mit der
unterschiedlichste Anwendungen von der Kommunikation bis zur Telemedizin in den
Haushalt integriert werden. Ich erinnere daran, dass sich der Kreistag in einem
entsprechenden Papier fir seniorengerechtes Wohnen eingesetzt hat.

Generell gilt: Wir wollen auch alteren Menschen eine weitreichende Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben erméglichen. Dabei wird der behindertengerechte Ausbau
des OPNV-Angebotes bei der anstehenden Fortschreibung des Nahverkehrsplanes
ein besonderes Gewicht haben.

Viele Menschen zwischen 60 und 80 besitzen eine auf3erordentlich hohe Vitalitat -
und wollen nicht zum ,alten Eisen* abgeschoben werden. Sie sind auch
wirtschaftlich ein beachtlicher Faktor, verfligen viele von lhnen doch Uber ein
Einkommen, dass sie zu einer bedeutenden Nachfragergruppe im Freizeit- und
Wellnessbereich macht.
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Mit der
Freizeit- und Tourismuswirtschaft sowie
der Gesundheitswirtschaft und Medizintechnik

besitzt der Ennepe-Ruhr-Kreis zwei Entwicklungsschwerpunkte, bei denen die
Jungen Alten" eine wichtige Zielgruppe bilden. Auch und gerade mit dem Fokus auf
diese wachsende Nachfragergruppe wird der Kreis beispielsweise seine Aktivitaten
in den touristischen Infrastrukturprojekten

Ruhrtalradweg, Liickenschluss des Radweges ,von Ruhr zu Ruhr"
Wandern im Sudkreis (,Sudspitzen")

konsequent fortsetzen und vermarkten. Wir hoffen, damit auch einen Anstol3 flr
vermehrte Investitionen Privater in den Freizeit- und Wellnessbereich zu geben,
denn zum Ausbau dieses lukrativen Marktes bietet sich unsere Region wie kaum
eine andere an.

Die veranderte Altersstruktur stellt die Wirtschaft insgesamt vor neue
Herausforderungen. Wir leben in der schizophrenen Situation, dass sich die
Altersstruktur in unserer Gesellschaft dramatisch verandert, gleichzeitig unter dem
Focus des Arbeitsmarktes altere Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer angeblich
nicht mehr gebraucht werden und nicht mehr erwinscht sind. Die
Beschaftigungsquote ,50 plus” lasst stark zu winschen Ubrig. Lediglich vier von
zehn Arbeitnehmern Uber 55 befinden sich noch im Arbeitsprozess. Und: Sechs von
zehn Unternehmen in Deutschland beschéftigen niemanden, der Uber 50 ist.
Umsteuern tut not.

Altere Fachkrafte, die heute noch in den Vorruhestand geschickt werden, konnen
morgen heiBbegehrt sein, da nicht genug qualifizierte junge Krafte ,nachwachsen".
Die  Weiterqualifizierung und  Wiedereingliederung  arbeitsloser  &lterer
Arbeitnehmerinnen und Arbeithnehmer wird daher zu einem wichtigen Thema in den
Unternehmen. Wir wollen diesen Prozess durch gezielte Aktivitaten der JobAgentur
EN und die EN-Agentur unterstitzen - etwa im Rahmen des durch den Bund
pramierten Qualifizierungs- und Eingliederungsprojekts ,50 plus”. Die heimische
Wirtschaft hat durchaus etwas vorzuweisen auf diesem Gebiet: Im Dezember konnte
der Geschéaftsfuhrer von Prisma in  Ennepetal aus den Handen von
Bundesarbeitsminister Franz Mintefering die Auszeichnung ,Unternehmen mit
Weitblick" entgegennehmen. Franz Mintefering wirdigte exemplarisch das aktive
und erfolgreiche Engagement von bundesweit 62 Unternehmen, die sich den
Herausforderungen des demografischen Wandels erfolgreich stellen. ,Sie zeigen
Weitblick, weil sie sich besonders anstrengen, altere Menschen zu beschéaftigen und
sie zu qualifizieren. Sie wurden ausgezeichnet, weil sie fir den Mentalitatswandel
arbeiten und fur das Erfolgskonzept werben, dass es die gesunde Altersmischung in
den Belegschaften ist, die den Erfolg bringt."

Wir wollen starker die Potentiale der alteren Mitblrgerinnen und Mitbirger nutzen.
Ich nenne nur das Stichwort Ehrenamt. Das Bundesfamilienministerium hat jingst
ein Projekt ,Selbstorganisation &lterer Menschen“ aufgelegt, bei dem in zwdlf
Modellkommunen Schwimmbéader, Stadtteilbibliotheken und Begegnungsstatten
durch burgerschaftlich engagierte Menschen verantwortlich geleitet oder gestiitzt
wurden (BS 2/07 S. 10, www.iss-fim.de).

Wir brauchen ein neues Bild des Alters. Alter ist viel mehr als Pflege und
Hilfsbedurftigkeit. Aktive gesellschaftliche Teilhabe ist das Ziel. Die zentrale Aussage
des funften Berichts lautet: Altere Menschen verfiigen Uber Potenziale, die wir als
Gesellschaft noch langst nicht ausgeschdpft haben. Es gab noch nie eine altere
Generation - das ist das Entscheidende -, die so gut ausgebildet und so gesund war
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wie die Alteren heute. Die Lebenserwartung eines heute geborenen Madchens liegt
bei rund 81 Jahren und die eines kleinen Jungen bei Uber 75 Jahren. Das sind nicht
nur zusétzliche Jahre, sondern gewonnene Jahre, wenn es uns gelingt, sie aktiv zu
nutzen. Entscheidend ist: Wer heute zum Beispiel 60 Jahre ist, der ist biologisch
gesehen funf oder sechs Jahre jinger, als es ein 60-Jéhriger vor 30 Jahren war. Das
heil3t, diese Jahre kdnnen tatsachlich als gewonnene Jahre fir diese Generation
angesehen werden.

Die Stadte haben ihre Aufgaben zu erledigen, die Initiativen, Vereine, Verbande,
Unternehmen miussen ihre Jobs erledigen, und der Kreis steht in der Pflicht. Beim
Ennepe-Ruhr-Kreis wird in den nachsten Jahren die Bewaltigung der Pflege das
Hauptaugenmerk auf sich ziehen: Wie organisieren wir sie kosteneffizient und
menschenwirdig? Die Kommunen werden sich schwerpunktmafllig —mit
birgerschaftlichem Engagement der Alteren, mit Selbsthilfe befassen, auch mit dem
Ehrenamt. Verb&nde und Unternehmen stehen schlief3lich vor der Herausforderung,
das Themenfeld Seniorenwirtschaft zu bearbeiten.

Naturlich haben die Themenfelder jede Menge Bezlige untereinander. Vernetzung
ist auch hier das Gebot der Stunde. Lassen Sie uns heute miteinander streiten,
diskutieren, Vorschldge machen und wieder verwerfen, dann weiterentwickeln, bis
neue Ldsungen in Sicht sind. Ich danke lhnen allen fiir die Bereitschaft, sich auf
diese Diskussion einzulassen.
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Gestaltung des demographischen Wandels als

Lernaufgabe
PD Dr. Elisabeth Bubolz-Lutz, FoGera e.V., Witten

Die Rede vom ,Demografischen Wandel* ruft ganz
unterschiedliche Reaktionen hervor:

Gesetzgeber sind besorgt um
Finanzierungsoptionen

Pflege- und Wohlfahrtsverbande verweisen auf
einen drohenden Engpass im
Versorgungssystem der Alteren

In den Medien werden Horrorvisionen verbreitet
— die Pflege am FlieRBband wird &ffentlich
vorgefuhrt

Die Jungeren sind hin und her gerissen zwischen ihren Visionen einer
Solidaritat mit den Alten und einem Wunsch nach eigener Zukunftssicherung

Die Alteren selbst sehen dem Pflegebeduirftig werden mit Schrecken
entgegen: 30% geben an, sich lieber umbringen zu wollen, als in
Abhéngigkeit zu leben

Dabei ist der Begriff des demografischen Wandels zunachst einmal ganz wertfrei
gemeint. Beobachtet wird — ganz vereinfacht ausgedrickt

a) eine proportionale Zunahme des Anteils der Menschen tber 60 Jahren

b) eine Abnahme des Anteils der unter 60 J&hrigen und Jingeren — bedingt nicht nur
durch die sinkende Geburtenrate, sondern auch durch Abwanderungsprozesse — die
hier im Ruhrgebiet zu beobachten sind.

Wie die 0.g. Szenarien zeigen: Wandel macht Angst. Auf Verdnderungen reagieren
wir Menschen irritiert und vielfach mit Angst oder Verdrangung. Das Ausmald der
0.g. Veranderungen ist schon lange bekannt — aber mit dem Abwehrmechanismus
des ,Nicht Wahr haben Wollens* haben wir lange den Kopf in den Sand gesteckt.

Aber es gibt auch eine andere Mdglichkeit, auf die Irritation zu reagieren — namlich
mit Lernen! Und auch hierfur gibt es viele Beispiele:

Da werden in den Gemeinden ,runde Tische" gebildet

Da bilden sich Altere, die sich freiwillig engagieren méchten, fort, um fit zu
sein fur eine selbst gewahlte neue Aufgabe

Da entstehen Projekte, an denen Alt und Jung beteiligt sind und die dritten
nutzen

Da tun sich Altere zusammen und erarbeiten Konzepte, unter welchen
Bedingungen sie im fortgeschrittenen Alter wohnen méchten — und beginnen,
diese Idee gemeinsam umzusetzen.

10
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Lernanlass: Irritation

Wandel >
Irritationen

*Angst e Lernherausforderung annehmen
*Verdrangung * neue Wege entdecken
.., Kopf in den Sand stecken** e ,,sich umstellen und neu denken*

,,Transformatives Lernen*
(Mezirow 1978; Schaffter 1998) *

Das hat etwas mit Lernen zu tun — zwar nicht mit einem herkdmmlichen ,Lernen auf
der Schulbank*, aber mit einer Haltung, neue passende Wege zu finden, das eigene
Leben und das Zusammenleben im privaten und im 6ffentlichen Raum zu verstehen
und zu gestalten.

Der Erziehungswissenschaftler Ortfried Schaffter hat hierflr einen Begriff gepragt:
Irritation kann ,Lernanlass* ! sein. Entsprechend sollten wird uns also nicht irritiert
zuriickziehen, sondern uns 6ffnen.

In der Geragogik benutzen wir den Begriff des ,Transformativen Lernens®. Der Be-
griff der Transformation kommt aus dem Lateinischen: Umformung, Umwandlung,
Umleitung. Im Rahmen des Begriffs ,Transformatives Lernen* wird der Begriff der
.rransformation“ hier im doppelten Sinne benutzt: Wir reagieren auf den
gesellschaftlichen Wandel, auf die Transformationsprozesse, indem wir uns selber
wandeln. Wir reagieren darauf mit der Deutung des Wandels als Herausforderung
zum Lernen. Lernen meint in diesem Zusammenhang: entdecken, was maoglich ist.

Als Forschungsinstitut Geragogik in Witten haben wir uns speziell diesem Anliegen
verpflichtet: Wir wollen durch Forschung, Lehre und innovative Praxis Impulse
erarbeiten, wie sich der demografische Wandel gestalten lasst. Dies gehen wir mit
Methoden an, die sich sowohl auf die Analyse der Verhéaltnisse und Prozesse richten
als auch die Selbstevaluation und Selbstreflexion fordern.

Wir gehen davon aus, dass es zunachst Sache der Alteren selbst ist, ihr eigenes
Altern — und das ist oftmals ein halbes Leben — zu gestalten. Forschungsergebnisse
bestatigen, dass Altere nicht nur kompetent genug sind, dies zu tun, sondern dass
ihnen auch genigend Freirdume zur Verfigung stehen, hier selbst aktiv zu werden.
In Kkeiner Zeit hatten alte Menschen so viel freie Zeit und so Vviele
Gestaltungsspielraume wie heute.

! Mezirow, Jack (1978): Perspective Transformation. In: Adult Education, 28 (2), S. 100 - 109
Schaéffter, Ortfried (1998): Weiterbildung in der Transformationsgesellschaft. Zur

Grundlegung einer Theorie der Institutionalisierung, Berlin

Schéffter, Ortfried (1997): Irritation als Lernanlass. Bildung zwischen Helfen, Heilen und

Lernen, In: Schéffter, O., Das Eigene und das Fremde. Lernen zwischen Erfahrungswelten. Berlin
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Aber es ist auch Sache der Jungeren, hier umzudenken und Erwartungen an die
altere Generation zu stellen — bei der Gestaltung des Zusammenlebens zwischen
Jung und Alt unter den besonderen Bedingungen des demografischen Wandels
Verantwortung zu Ubernehmen.

Und es ist die Verantwortung der Politik, der Kommunen, der Verbande, der
Gewerkschaften, hierfir Raum und Rahmen zu geben.

Im Rahmen unserer Konzeptionsentwicklungen zum Transformativen Lernen haben
wir verschiedene Schritte des Lernens unterschieden — und diese mdchte ich zu
Beginn der Tagung uns allen als Orientierungsmarken mit auf den Weg geben.

Schritte ,, Transformativen Lernens*

1. Irritation:
Dilemmata erleben

6. Wirkungen und benennen

erforschen

5. Handlungs-
moglichkeiten
entwickeln

und erproben

2. lrritationen als
Lernaufgabe deuten

4. Perspektivenwechsel:
Neue Verstandniszugange
erarbeiten

3. Hinterfragen
bisheriger Praxis/
bisheriger Uberzeugungen

Lernen — in Bezug auf den demografischen Wandel — kann idealtypisch in folgender
Schrittfolge gedacht werden:

@ Wandel wahrnehmen und Irritationen erleben und benennen

@ diese Irritation als Anlass zum Lernen aufgreifen: keine Angste entwickeln
@ die bisherige Praxis und die bisherigen Uberzeugungen hinterfragen
1%}

neue Verstdndniszugéange im Gesprach mit anderen entwickeln; die
Perspektive zu wechseln

Q

Handlungsmdoglichkeiten entwickeln und erproben und

die Wirkungen der Handlungen wiederum reflektieren z.B. mit Hilfe der
Wissenschaft Schliisse fur eine ndchste Runde zu ziehen.

Transformatives Lernen will die Entwicklung von gegenseitigem Verstandnis aller
Verantwortungstrager fordern: Uber gemeinsame Reflexion. Dieser Ansatz fordert
uns alle auf, kritischer zu werden, offener zu sein fur die Perspektiven anderer und
fur neue Ideen.
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In diesem Sinne winsche ich uns allen fur diese Fachtagung:

dass wir in einen Verstandigungsprozess Uber den demografischen
Wandel eintreten und

dass wir dabei nicht in alte Klischees oder Abwehrhaltungen verfallen,
sondern den Mut haben, den Veranderungen mit Neugier, Wissbegierde
und Unternehmungsgeist zu begegnen.
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Potenziale des demographischen Wandels

Werner Althoff, Ministerium fir Generationen, Familie, Frauen und Integration des
Landes NRW, Disseldorf

Meine sehr geehrten Damen und Herren,

ich danke Ihnen fur die Einladung nach Witten und fur
die Gelegenheit, Ihnen die Position und die Politik der
Landesregierung zum Thema "Potenziale des
demografischen Wandels" darzustellen.

Das Thema demografischer Wandel ist nicht nur
wichtig, es hat derzeit auch Konjunktur. Sie wissen,
dass ist nicht immer das Gleiche. Zu einer
Konjunktur, auch in den Medien, gehort allerdings
manche  Uberzeichnung (z.B.  ZDF-Dreiteiler
"Aufstand der Alten", Bild spricht vom Aussterben der
Deutschen).lhre Herangehensweise im Kreis ist da
wohltuend sachlicher: Sich vor Ort, konkret, auf den
Wandel vorzubereiten.

-3

Wir als Land gehen einen &hnlichen Weg, auch wir setzen auf konkretes Handeln.
Wir wollen die Potenziale nutzen und vergréRern, auf die es im demografischen
Wandel besonders ankommit.

In der Kiirze der Zeit will ich nennen:
1. Kinder- und Familienfreundlichkeit

Eine familienfreundliche Politik kann die demografische Entwicklung nicht kurzfristig
umkehren. Aber sie kann dazu beitragen, dass junge Menschen wieder den Mut
haben, ihren Kinderwunsch zu verwirklichen. Und das ist schlechthin die
Voraussetzung, damit es auch in Zukunft noch "Potenziale" gibt.

Es gibt eine Fulle von Faktoren, die den Kinderwunsch beeinflussen. Stabile
Einkommensperspektiven gehodren sicher dazu. Darum ist es so wichtig, dass der
Arbeitsmarkt wieder in Schwung kommt. Zweitens gilt es, die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf zu verbessern. Nicht nur fiir die Frauen, sondern auch fur die
Manner. Hier ist noch viel Nachholbedarf. Bei den Frauen sind immer mehr gut
qualifiziert. Die Frage ist daher nicht, ob sie arbeiten wollen. Die grof3e Mehrheit der
Frauen will das Erlernte auch anwenden und finanziell auf eigenen Beinen stehen.
Die eigentliche Frage ist, ob sie neben der Arbeit noch die Mdglichkeit sehen und
finden, eine Familie zu griinden. In anderen L&ndern ist es langst selbstverstéandlich,
Beruf und Familie zusammen zu bringen, statt sie gegeneinander auszuspielen — mit
besseren Ergebnissen fur Arbeitsmarkt und Demographie.

Die Kinderwiinsche sind ja nach wie vor vorhanden. Sie werden nur viel zu selten
realisiert. Es ist eine zentrale Aufgabe der Politik, diese Licke zu verkleinern und mit
ihren Mitteln die entsprechenden Rahmenbedingungen zu verbessern:

. Kindergartenplatze, die durch den Geburtenriickgang frei geworden sind, zur
Betreuung der Jiingsten nutzen.

. Ausbau der U3 Platze von 16.000 auf 32.000.

. Aufbau von Familienzentren mit Beratung auch fir die, die oft schwer zu

erreichen sind.

. Kindertagespflege (erstmals gesetzliche Absicherung, Angebot der
Qualifizierung).
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. Kindergartengruppen in altersgemischte Gruppen umwandeln.

. Verlassliche Ganztags-Betreuung auch an Schulen ausweiten.

2. Ein neues Bild vom Alter zeichnen

Der demografische Wandel bietet uns zweitens die Chance, die Potenziale des
Alters viel starker zu nutzen. Das traditionelle Bild des Alters war eng mit Schwache
und Gebrechlichkeit verbunden. Dieses Bild ist zunehmend falsch, zumindest zu
einseitig. Langst nicht alle, aber immer mehr alte Menschen sind gesund, kompetent
und stehen voll im Leben.

Politik muss dem viel stéarker Rechnung tragen.
Dazu Stichworte:

. Seniorenwirtschaft (Uber 60-jahrige in Deutschland: Nettovermégen von
schatzungsweise zwei Billionen Euro. Fir Nordrhein-Westfalen in der
Seniorenwirtschaft mogliches Plus von 100.000 Arbeitsplatzen in den
nachsten 10 Jahren. 11.-13. Juni MGFFI-/WHO-/RVR-Tagung zu Age
Friendly Cities in Essen/Mulheim mit internationalen Best-Practice-
Beispielen),

. Arbeitswelt: derzeit (Mikrozensus 2004) lediglich rund 41 % der 55-65jahrigen
erwerbstéatig. Aber Zahl der Erwerbspersonen in Deutschland: 1998: 40,6
Mio. 2020: 39,9 Mio. Aber 2030: 34,7 Mio. und 2050 sogar nur noch 27,3
Mio. D.h. — zumal fitte — Altere "auszusortieren" kann kiinftig kein Weg mehr
sein. Das Land (MAGS) unterstutzt die Qualifizierung von rund 100
SeniorTrainern und Beratern zu Demographie-Beratern: sensibilisieren,
Handlungsmaoglichkeiten zeigen, zum Beispiel .oetriebliche
Demographievorsorge” in Personalpolitik,

. Offnung von Begegnungsstatten fur Altere, Erweiterung um Kultursensible
Aspekte, ehrenamtliche Leitungen werden in 70 Begegnungsstatten
qualifiziert,

. generell: Potenziale des Ehrenamtes nutzen, z.B. durch EFI, rund 120 altere

Menschen werden zu Seniortrainerinnen und Seniortrainern qualifiziert,

. gegen Altersdiskriminierung vorgehen, um Potenziale zu erschlielen. Z .B.
falsche Begriffe: "Vergreisung", "Altenlast".

. .Junge Bilder vom Alter" mit Kindertageseinrichtungen und Schulen
Handlungsempfehlungen zu Méglichkeiten der Vermittlung von realistischen
Altersbildern, begleitend dazu: Themenworkshops uber Leitbilder vom Alter
z.B. in der Kommunalplanung, dem Wohnen, der Gesundheitsvorsorge.
Kreativwerkstatten fur Jung und Alt: gemeinsam mit Kuinstlern und
Padagogen neue Altersbilder gestalten.

3. Zusammenhalt der Generationen starken

Weil sich die Proportionen zwischen den Generationen massiv verschieben, weil im
Jahr 2020 aller Voraussicht nach etwa ein Drittel der Giber 65jahrigen weder Kinder
noch Enkel haben werden, missen wir die Frage nach dem Zusammenleben der
Generationen neu stellen. Das Land setzt darum einen neuen Schwerpunkt auf
generationenibergreifende Projekte und Initiativen auf3erhalb der Familien.

Hier liegen erhebliche Potenziale fur gegenseitige Hilfe, voneinander Lernen der
Generationen.
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Stichworte:

. Generationenreise von Minister Laschet Anfang September 2006: Altere
Menschen helfen Jingeren als Mentoren, junge Menschen unterstiitzen
Altere im Stadtteil, Erwachsene tragen Wissen in Hauptschulen oder Jiingere
zeigen Alteren den Umgang mit PC-Technik,

. MGFFI  organisiert (in einer Reihe von "Werkstatten") den
Erfahrungsaustausch zwischen diesen und weiteren Projekten, ist mit
wissenschaftlicher Unterstiitzung dabei, Kriterien fur "gute" Projekte und
Anséatze, sowie flr Unterstlitzungsbedarf zu entwickeln,

. in diesem Sommer Veranstaltung und Start Wettbewerb um die besten
generationeniibergreifenden Projekte,

. auch der Bund mit Mehrgenerationenh&ausern. In NRW 54 insgesamt.

Potenziale mobilisieren und vergrof3ern, das klingt leicht ein wenig kriegerisch. So
sollte es nicht verstanden werden. Es geht zum einen um Notwendigkeiten in einer
alternden und langfristig schrumpfenden Gesellschaft.

Es geht zum anderen aber auch darum, jeder und jedem Einzelnen die Mdglichkeit
zur Teilhabe, zum Engagement, zum Erfolg zu erdffnen. Jugendlichen, Alteren,
Menschen mit Zuwanderungsgeschichte, Mannern und Frauen. Die allermeisten
sind schlief3lich froh, wenn ihre Potenziale erkannt, geférdert und gebraucht werden.

Beide Aspekte, der gesellschaftliche und der individuelle, schlieRen sich nicht aus,
sondern sie erganzen sich. An dieser Erganzung missen wir gemeinsam arbeiten.
Gemeinsam, das heif3t insbesondere auch zwischen Land und kommunaler Ebene.

Die Kommunen sind vom demografischen Wandel in direkter und vielféltiger Weise
betroffen. Die Landesregierung sieht es als eine wichtige Aufgabe an, sie bei der
Auseinandersetzung mit diesem Wandel zu unterstitzen.

Auf beiden Ebenen, Land und Kommune, missen die Weichen richtig gestellt
werden und die Planungen und Vorhaben ineinander greifen. Je besser das gelingt,
desto eher konnen wir die Potenziale im demografischen Wandel nutzen und
vergrofiern.
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Alter als neue kommunale Gestaltungsaufgabe?
Zwischen Altenhilfe und
gemeinwesenorientierter Seniorenarbeit

Dr. Peter Zeman, Deutsches Zentrum fir Altersfragen (DZA), Berlin

Wie wichtig ist den Kommunen die Gestaltung des demografischen Wandels?
Was macht Kommunen als Lebensraum attraktiv?

Wachsende Anforderungen — steigendes Finanzierungsproblem

Alter wird zur kommunalen Gestaltungsaufgabe

Zukunftsorientierte Seniorenpolitik

Kommunale Altersgestaltung zwischen Differenzierung und Integration
Gestaltungsbedarf im ,vierten Lebensalter*

Von der offenen Altenhilfe zur modernen Altenarbeit

Q 8 8 8 8 8 8 8 B8

Neue Perspektiven an der Schnittstelle von Seniorenpolitik und
Engagementférderung

Wie wichtig ist den Kommunen die Gestaltung des demografischen Wandels?

Die sog. Blrgermeisterbefragung der Bertelsmann-Stiftung (eine repréasentative
Befragung von Kommunen in Deutschland ab 10.000 Einwohnern) zeigt einen
bemerkenswerten Befund: Uber 72 % der Kommunen halten das Thema
demografischer Wandel fur ,wichtig“ oder sogar fur ,sehr wichtig“. Aber nur 32 %
behandeln das Thema auch mit der entsprechenden Prioritat.

Dazu gehdren insbesondere jene Kommunen, die bereits durch die Schrumpfung
und Alterung ihrer Wohnbevdlkerung massiv betroffen sind. Vor allem in
Ostdeutschland gibt schon heute viele Kommunen und Landkreise, in denen kaum
noch Kindergartenplatze nachgefragt werden, dafir aber um so mehr
Altenpflegeeinrichtungen; es gibt Kommunen und Landkreise, in denen die
offentliche Infrastruktur nicht mehr ausreichend (und damit wirtschaftlich rentabel)
genutzt wird, wo ganze Wohnkomplexe leer stehen und in denen — bei dauerhaft
hoher Arbeitslosigkeit — zugleich ein Fachkraftemangel besteht. Vorreiter dieser
Entwicklung sind vor allem Kommunen und Regionen in Ostdeutschland, aber es
gibt sie auch schon in Westdeutschland — Tendenz steigend.

Nicht alle Kommunen sind zum gleichen Zeitpunkt und auf gleiche Weise betroffen.
Im Gegenteil. Durch den demografischen Wandel verscharft sich die Ungleichheit
zwischen deutschen Kommunen und Regionen.

In der Raumordnungsplanung wird daher langst nicht mehr vom Ziel ,gleicher
Lebensverhdltnisse® in Deutschland gesprochen, sondern ,gleichwertiger
Lebensverhdltnisse“. Zum Beispiel gibt es — haufig im selben Bundesland -
Gewinner und Verlierer der Binnenwanderungen. Diese Wanderungen fiihren meist
vom flachen Land in suburbane Gebiete und kommunale Ballungsraume.
Binnenwanderungen folgen den Arbeitsplatzangeboten, aber auch dem
Bildungsangebot und insgesamt der Suche nach Lebensqualitdit und
Lebensperspektiven.
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Was macht Kommunen als Lebensraum attraktiv?

Die Anziehungskraft einer Kommune oder einer Region als Lebensraum wird neben
dem Arbeitsplatz- und Wohnraumangebot vor allem auch durch die Qualitat und gute
Erreichbarkeit von Einrichtungen und Angeboten der Daseinsvorsorge bestimmt.
Kommunale Lebensqualitdt durch eine gute Daseinsvorsorge ist aber auch
besonders wichtig fir den wachsenden Anteil derer, die in den Kommunen ihr Alter
verbringen. Und damit haben sich Uber kurz oder lang samtliche Kommunen und
Landkreise auseinanderzusetzen.

Wachsende Anforderungen — steigendes Finanzierungsproblem

Mit dem Fortschreiten der demografischen Alterung wachsen einerseits die
Anforderungen an die kommunale Daseinsvorsorge, zugleich aber wachst auch die
Finanzierungslicke. Denn mit der kommunalen Alterung und den
Bevdlkerungsverlusten gehen die kommunalen Einnahmen zuriick, die Ausgabenlast
aber steigt. Selbst der Ruickbau Uberschissiger und Uberdimensionierter
Kapazitaten — leerstehende Gebdaude, nicht ausgelastete 6ffentliche Einrichtungen
und Infrastrukturen — bringt nicht nur Einsparungen sondern hohe zusétzliche Kosten
mit sich.

Die Skepsis vieler Kommunen gegentiber den eigenen
Mdoglichkeiten, den demografischen Wandel zu
gestalten, ist verstandlich. Denn haufig treffen die
wachsenden Herausforderungen auf  defizitare
Haushalte und der Spielraum far das
kommunalpolitische = Handeln  ist  durch  hohe
Schuldenlasten massiv eingeschrankt. In vielen
Gemeinden existieren Haushaltssicherungskonzepte,
die zur Reduktion auf gesetzlich vorgeschriebene
kommunale  Aufgaben  verpflichten. Und eine
Untersuchung aus dem Jahr 2006 belegt, dass von den
dort befragten Gemeinden schon fast zwei Drittel keine
freiwilligen Leistungen mehr anbieten.

Zwar mussen die Kommunen Leistungen im Rahmen der Daseinsvorsorge ohnehin
nicht selbst anbieten, sondern nur gewahrleisten, dass es sie gibt. Wenn es der
Kommune allerdings nicht gelingt, in ihrer Rolle als Planer, Koordinator und
Moderator fir ein ausreichendes und fur jeden zugangliches Angebotsspektrum zu
sorgen, fuhrt dies zu Verschlechterungen der Lebensqualitat vor Ort.

Lebensqualitat ist ein sensibler Bereich, der materielle und immaterielle, objektive
und subjektive, individuelle und kollektive Aspekte der Lebensbedingungen und ihrer
Bewertung einschliel3t. Bei einer Verddung des offentlichen Angebotsspektrums in
der Kommune ist die Gefahr grol3, dass sich objektive Angebotsliicken mit negativen
subjektiven Einschatzungen und Perspektiven in einer Abwartsspirale wechselseitig
verstarken und sich ein Klima der Hoffnungslosigkeit und Lethargie entwickelt. In
stark schrumpfenden Kommunen sind nur 33 % der Befragten mit den
Lebensbedingungen am Wohnort zufrieden, gegeniiber 70 % in stark wachsenden
Kommunen (ARL, 2006, S.5).

Alter wird zur kommunalen Gestaltungsaufgabe

Schon um solche Abwaértsspiralen zu vermeiden oder aufzubrechen, werden auf den
demografischen Wandel gerichtete kommunale Gestaltungsaufgaben an Prioritat
gewinnen missen. Und hier gibt es bereits viele Ansatze. Allerdings beziehen sie
sich fast ausschlieBlich auf den Bereich der Wirtschafts-, Arbeitsmarkt-, Bildungs-
und Familienpolitik. Allerdings werden dabei viel zu selten systematische Beziige zur
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Neugewichtung des Alters in der Kommune hergestellt. Diese Bezlge gibt es
natirlich in hohem Male — ich nenne nur die Stichworte: Seniorenmarkt,
Beschaftigung alterer Arbeitnehmer, Lebenslanges Lernen, Rolle der Alteren in der
Familie und anderen Generationenbeziehungen - als Empfanger von
Unterstitzungsleistungen, aber mindestens ebenso sehr als Geber.

Ein groBer und zukinftig wachsender Handlungsbedarf liegt aber auch in der
Gestaltung des Alters selbst. Und diese Aufgabe bedarf einer integrierten Sichtweise
auf die Probleme und Potenziale der alteren Menschen in der Kommune. Alter als
kommunale Gestaltungsaufgabe wird sich daher zunehmend an zwei Kernzielen
orientieren missen: (1) Der Sicherung der erforderlichen Rahmenbedingungen fir
ein ,gutes Alter* im sozial-raumlichen Kontext des Gemeinwesens, des Quartiers,
der Nachbarschaften. (2) Der Mobilisierung und Nutzung der Eigenpotenziale des
Alters im Sinne von Selbsthilfe und bulrgerschaftichem Engagement. Ob die
Herausforderungen des demografischen Wandels den Kommunen Uber den Kopf
wachsen, wird in Zukunft nicht nur davon abh&ngen, ob es ihnen gelingt, fir Jingere
attraktiv zu bleiben, sondern auch ob sie es verstehen, Voraussetzungen fir eine
zufriedenstellende Altergestaltung zu schaffen.

Sicherlich ist die Gestaltung des Alters zu allererst eine individuelle Aufgabe.
Allerdings hangt die Gestaltbarkeit des Alters nicht nur von individuellen
Voraussetzungen und Mdglichkeiten ab, sondern ganz entscheidend auch von den
sozialraumlichen Kontextbedingungen, den Infrastrukturen und Angeboten — dort, wo
die Menschen leben. Die Fahigkeit der Menschen ihr Alter lebenswert zu gestalten,
entsteht in einer Wechselwirkung zwischen Individuum und Kontext. Der Part der
Kommune bei der Gestaltung des Alters liegt darin, Rahmenbedingungen zu
schaffen, die es den Birgern erméglichen, im Alter moglichst lange ein aktives,
selbststandiges Leben zu fiihren. Dies ist nicht wirklich neu.

Neu ist jedoch, in der Zunahme des Anteils der Alteren nicht nur den wachsenden
Versorgungsbedarf zu sehen, sondern einen Gestaltungsbedarf zu erkennen, der
Uber das institutionelle Versorgungssystem hinaus geht, das jeweilige
sozialraumliche Umfeld einbezieht und weit starker auf praventive, aktivierende und
ermdglichende MafRnahmen und Strukturen setzt. Neu ist vor allem auch, dass die
Alteren dabei nicht nur als Patienten, Klientel oder Kunden angesprochen werden
konnen, sondern als Mitgestalter des Alters in der Kommune. Die neue kommunale
Gestaltungsaufgabe liegt nicht nur darin, die Alteren bei der selbstverantwortlichen
Gestaltung ihres individuellen Alters zu unterstitzen, sondern sie als
birgerschaftliche Akteure in die Entwicklung von Angeboten, Leistungen und
Strukturen einzubeziehen, die ein ,gutes Alter in der Kommune erméglichen.

Zwar wird die Forderung des Burgerschaftlichen Engagements in der bereits zitierten
Birgermeisterbefragung als eines der wichtigsten Handlungsfelder genannt, nur 55
% der Befragten geben jedoch an, dass es in ihrer Kommune eine
zukunftsorientierte Seniorenpolitik gibt. Dabei sind allerdings die Unterschiede
zwischen grofRen und kleinen Kommunen erheblich: 88 % der grof3en Stadte (ab
100.000 Einwohner), aber nur 45 % der kleinen Kommunen (10.00 bis 20.000
Einwohner) betreiben eine solche Politik. (Bertelsmann Stiftung, 2005). Wie aber
kann die Gestaltung des Alters als kommunale Aufgabe gelést werden ohne eine
zukunftsorientierte Seniorenpolitik?

Zukunftsorientierte Seniorenpolitik

Was kennzeichnet eine zukunftsorientierte Seniorenpolitik? Es gibt sicherlich
Konsens, dass es sich dabei um etwas anderes handelt als traditionelle
Altenhilfepolitik. Das ist auch so. Aber nicht primar, weil Seniorenpolitik die jungen
Alten starker ins Auge fasst, sondern weil sie generell ein differenziertes Altersbild
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zugrunde legt und auf die Vielfalt unterschiedlicher Lebenslagen im Alter, die
unterschiedlichen Bedirfnisse und Probleme - aber eben auch auf die
unterschiedlichen Ressourcen und Potenziale der alteren Menschen Bezug nimmit.

Zukunftsorientierte Seniorenpolitik verweigert sich den sozialen Problemen alter
Menschen, wie sie im Sozialgesetzbuch definiert werden, keineswegs. Aber sie geht
weit Uber den Geltungsbereich des SBG XIlI hinaus und weist querschnittliche
Bezlige zu Fachpolitiken auch jenseits des Sozialwesens auf.

Der Kernbereich einer Gestaltung des Alters als kommunale Aufgabe entsteht
zweifellos in der Verknupfung von pflegepolitischen, wirtschaftspolitischen und
engagementpolitischen Fragestellungen. Allerdings sind in ein umfassenderes
Gestaltungskonzept weitere fachpolitische Felder einzufligen: Gesundheitspolitik,
Wohnungspolitik, Verkehrspolitik, Bildungs- und Kulturpolitik, Integrationspolitik,
Verbraucherschutzpolitik... Fir alle diese Politikfelder spielt die Alterung der
Bevdlkerung mittlerweile eine Rolle und jedes dieser Politikfelder ist daher bei der
Gestaltung des Alters in der Kommune systematisch zu bericksichtigen.
Zukunftsorientierte Seniorenpolitik ist Uberdies in doppelter Weise prozessorientiert,
denn die Probleme und Ressourcen des Alters verandern sich einerseits im
individuellen Altersverlauf, anderseits von Altersgeneration zu Altersgeneration.

Kommunale Altersgestaltung zwischen Differenzierung und Integration

Die Kommune kann ihren Beitrag zur Gestaltung des Alters nur dann wirkungsvoll
leisten, wenn sie ein differenziertes Spektrum von Leistungen und Angeboten
entwickelt. Die kommunale Angebotspalette folgt dieser Erkenntnis bereits seit
Langem, wenn auch immer noch mit einer Schlagseite zu einerseits versorgenden
und betreuenden, andererseits unverbindlich unterhaltenden und
geselligkeitsorientierten Angeboten. Es fragt sich also, ob trotz der bereits
vorhandenen Differenzierung, die wachsende Vielfalt der Bedirfnisse und Potenziale
des Alters in der Kommune bereits ausreichend angesprochen wird. Dies auch unter
dem Gesichtspunkt der Offenheit und Flexibilitat, die sich mit den Stichworten
»Zukunfts- und Entwicklungsorientierung” verbindet.

Andererseits wird bei fortschreitender Differenzierung des Angebotsspektrums die
Integration der fragmentierten Aufgabenfelder zu einer Steuerungsaufgabe mit
eigenem Rang. Hier ist die Kommune in ihrer Zusténdigkeit fur die planvolle und
systematische Gesamtentwicklung von guten Rahmenbedingungen fur die
Lebensqualitéat im Alter gefordert. Auch Teilkonzepte, die sich vertieft dem ,dritten”
oder dem ,vierten“ Lebensalter zuwenden, stellen keine scharf voneinander zu
trennenden Alternativen dar, sondern missen in den Gesamtzusammenhang der
kommunalen Altersgestaltung gebracht werden. Dennoch ist nattrlich sinnvoll, dass
sich mit diesen beiden Aufgabenbereichen eigene Schwerpunkte herausgebildet
haben.

Die Altersphase hat sich im Lebenslauf so sehr ausgedehnt, dass heute oft versucht
wird, sie mithilfe der Metaphern vom ,dritten* und ,vierten" Lebensalter in
unterschiedliche Abschnitte zu unterteilen. Dies sind natirlich vergrobernde
Verallgemeinerungen, da die korperlichen und psychischen Verénderungen im Alter
vielfach graduell verlaufen. Zum anderen unterscheiden sich die &lteren Menschen
auch in ihren Biographien, Lebenslagen, Interessen und Kompetenzen. Die schon in
friheren Lebensabschnitten bestehenden sozialen Unterschiede in der Bevolkerung
setzen sich auch im Alter fort. Die Vielfalt des Alters ist also weit groRer, als die
Zuschreibungen ,junge* und ,alte® Alte unterstellen. Dennoch kann diese
Unterscheidung eine Orientierungshilfe fur die kommunale Altersgestaltung bieten.
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Gestaltungsbedarf im ,vierten Lebensalter*

Die Alternsformen und Lebenssituationen der alteren Menschen sind Uber die ganze
Spanne der Lebensphase ,Alter" sehr unterschiedlich. Hinzu kommt, dass sich die
gesundheitliche, materielle und soziale Lage und insbesondere auch das
Bildungsniveau von Alterskohorte zu Alterskohorte verbessert haben.

Dennoch sinkt mit zunehmendem Alter in der Regel die kérperliche und geistige
Leistungsfahigkeit, wahrend die Wahrscheinlichkeit chronischer und mehrfacher
Erkrankungen, die Gefahr sozialer Isolation und Einsamkeit im Zuge der
Verkleinerung des sozialen Netzwerks und des Verlusts nahe stehender Menschen
und das Risiko eigener Hilfsbedurftigkeit wachsen. So kommt es besonders im
hohen Alter oft zu einer Kumulation von Anforderungen, Verlusten und Belastungen.

Die individuelle Gestaltbarkeit des Alters hangt dann davon ab, ob sich dafir
ausreichende Ressourcen mobilisieren lassen. Je geschwachter die personlichen
Potenziale, die soziale Netzwerkunterstiitzung und die verfigbaren finanziellen Mittel
bereits sind, desto aufwendiger werden der Bedarf an unterstiitzender Angeboten
und an die Bereitstellung altersgerechter Infrastrukturen, Versorgungsangebote,
Begegnungs- und Erholungsmaoglichkeiten im Wohnumfeld.

Eine zukunftsorientierte Gestaltung des Alters als kommunale Aufgabe beinhaltet
daher nicht nur die Sicherung von Verfugbarkeit und Erreichbarkeit notwendiger
Unterstitzungs- und Infrastrukturen, sondern auch den Versuch, durch die mdglichst
frihzeitige Starkung der Selbsthilfepotenziale und die Unterstitzung einer weitest
madglichen Regeneration bereits geschwéchter Selbsthilfefahigkeit die individuelle
Gestaltungsfahigkeit zu erhalten. Dies bedeutet, der schon lange erhobenen
Forderung nach mehr Pravention und Rehabilitation besser nach zu kommen,
Pravention und Rehabilitation dabei jedoch nicht auf gesundheitliche und funktionelle
Aspekte zu reduzieren, sondern die psycho-soziale Dimension mit einzuschlief3en.
Es bedeutet aber auch, Malinahmen der Pravention und Rehabilitation alltagsnah
mit dem sozialrdumlichen Kontext, in dem die Menschen leben und in dem sie
bleiben wollen zu verknipfen.

Das konkrete Aufgabenfeld einer kommunalen Gestaltung des Alters in dieser
Lebensphase ist grol3 und es ist bekannt: Zu den in Zukunft noch starker
nachgefragten Angeboten werden Haushaltshilfen und Reparaturdienste,
Mobilitatshilfen, Besuchs- und Betreuungsdienste gehdren. Aber auch zunehmend
eine qualitdtsgesicherte - und dennoch bezahlbare - pflegerische Rund-um-
Versorgung im ambulanten Bereich, sowie lebensweltlich orientierte Angebote zur
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Unterstitzung und Entlastung pflegender Angehdriger. Besondere Anstrengungen
werden dabei auf die wachsende Zahl Demenzkranker zu richten sein. Aber auch
auf neue Zielgruppen wie altere Migranten und &ltere Behinderte.

Die erforderliche Differenzierung der Leistungen und Angebote schafft fur die
Kommune eine Gestaltungsaufgabe von eigenem Rang. Diese Aufgabe besteht in
der gesamtplanerischen Entwicklung und in der Vernetzung fragmentierter
Leistungen. Dabei geht es nicht nur darum, kostentreibende Uberversorgung und
Versorgungslicken aufzudecken, sondern auch die Nutzerorientierung zu starken.

Gerade hochaltrige hilfsbedurftige Menschen haben spezifische Probleme, wenn sie
auf ein schlecht koordiniertes Hilfesystem treffen. Sie sind besonders anféllig fur
Zugangsbarrieren eines schlecht koordinierten Versorgungssystems. Dabei kann
vieles zusammenkommen: erschwerte Kommunikation durch Seh- und
Horstérungen, eingeschrankte Mobilitdét und Fahigkeit zur Bewaltigung langerer
Entfernungen und Benutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel, allgemein geringere
Belastbarkeit, erhohter Zeitbedarf fir Kommunikation, Informationsvermittiung und
Behandlungsroutinen. Ein gegenuber jingeren Menschen erschwerter Zugang zu
Informationen flihrt zu groReren Schwierigkeiten, aus der haufig untbersichtlichen
Vielzahl von konkurrierenden Angeboten, die angemessene Leistung fir die eigene
Problemkonstellation herauszufinden. Hinzu kommen fir bereits hilfebedirftige
Hochaltrige Probleme der Durchsetzung eigener Leistungsanspriche gegeniber
den Kostentragern kommen. Ein mit dem Alter wachsender Anteil von Menschen
verfugt auch nicht Gber Angehorige oder Vertrauenspersonen, die hier intervenieren
koénnten. Entsprechende kommunale Gestaltungsaufgaben wurden langst formuliert,
so etwa: die flachendeckende Einrichtung ,Integrierter Beratungsstellen“ und eine
tragerneutrale und Ubergreifende Beratung, die auch aufsuchend tatig wird. (Vgl.
BMFSFJ, 2002)

Von der offenen Altenhilfe zur modernen Altenarbeit

Traditionellerweise vollziehen sich viele Aufgaben der kommunalen Altersgestaltung
im Bereich der ,offenen Altenhilfe. Unter dem Eindruck des demografischen
Wandels gibt es hier jedoch eine Entwicklung, die als Paradigmenwechsel hin zu
einer modernen Altenarbeit bezeichnet wurde (Zeman, 1998).

Im Zentrum dieses Angebotsfeldes stehen die Begegnungsstatten fur &ltere
Menschen. Oft wird gesagt, sie seien ein Auslaufmodell; nicht zuletzt auch, weil
ihnen als ,freiwilligen Leistungen* immer mehr die Zuwendungen entzogen werden.
Dennoch sind die Begegnungsstatten nach wie vor ein wichtiger Kontext, in dem
soziale Wechselseitigkeit und Solidaritat auch zwischen jungen und alten Alten und
dariiber hinaus in generationentibergreifenden Projekten geftrdert werden kdnnen.
Sie konnen fir das dritte Lebensalter ebenso wie fir das vierte einen hohen
sozialpraventiven Wert haben und als eine Gelegenheitsstruktur fiir integrations- und
identitatsstarkende Tatigkeiten dienen.

In dieser, in der Kommune meist seit Langem vorhandenen Struktur kénnen sozial
schwierige Alterssituationen gezielt flankiert werden. Hier ist es aber auch moglich,
Kreativitat, Produktivitit und Engagement fir eine aktive Altersgestaltung zu
wecken. Ein entscheidender Aspekt liegt in der Einbettung in das sozialrAumliche
und lebensweltliche Umfeld, in den Stadtteil, den Kiez, das Quartier. Der Bedarf
nach aktiver Altersgestaltung besteht gerade auch im so genannten dritten
Lebensalter. Hier sind - nach dem Ende ihrer Erwerbstétigkeit und der
Familienphase - viele Menschen auf der Suche nach neuen Tatigkeitsfeldern, die
ihnen sinnvoll und nadtzlich erscheinen. Allerdings bedarf es gezielter
Anstrengungen, die Begegnungsstatten fur diese Zielgruppe zu 6ffnen — ohne die
Nutzer im sog. vierten Lebensalter zu vernachlassigen.
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Das Spektrum der Unterstitzungsangebote zur Altersgestaltung ist im Bereich der
sozialen und kulturellen — auch bildungsbezogenen - Altenarbeit besonders
umfassend und bietet eine Fulle von Schnittstellen zu anderen Bereichen der
gesundheitlichen, sozialen und kulturellen Daseinsvorsorge in der Kommune.
Begegnungsstéatten  sichern den mit gemeinschaftlichen  Altersaktivitaten
verbundenen Bedarf an R&umen, Hilfsmitteln und personeller Flankierung. Sie
konnen zugleich als Ausgangspunkt und Vermittlungsstelle fur quartiersbezogene
Angebote und Aktivitaten genutzt werden, beispielweise wenn es um die
Organisation und Durchfihrung von Informations- und Bildungsangeboten, um
Freizeitaktivitaten, Gesundheitsférderung geht. Nicht zuletzt dienen sie der
Forderung von Selbsthilfegruppen und der Mobilisierung und Nutzung von
birgerschaftlichem Engagement.

Vier miteinander eng verbundene Zukunftsfragen stellen sich fur den Erhalt der sog.
offenen Altenarbeit: (1) Wie kann die Qualitat der Angebote und Einrichtungen in
diesem Feld weiter verbessert werden und wie kann das Bild der Einrichtungen in
der kommunalen Offentlichkeit gerade gerickt werden? (2) Wie kann
Bedurfnisgerechtigkeit und Zugang fir das vierte Lebensalter gesichert werden? (3)
Wie koénnen neue Zielgruppen und engagierte Akteure im dritten Lebensalter
gewonnen werden? (4) Wie lassen sich die Ressourcen der sozialen und kulturellen
Altenarbeit in den Begegnungsstatten verbessern? Trotz des Finanzierungsdrucks in
den Kommunen lassen sich alle diese Fragen I6sen. Allerdings nur — und dies betrifft
kommunale Gestaltungsaufgabe mit besonderer Bedeutung — durch die starkere
Mitgestaltung der Alteren selbst. (Vgl. Zeman, 2005)

Neue Perspektiven an der Schnittstelle von Seniorenpolitik und
Engagementférderung

Ich komme zuriick zu meinen einleitenden Uberlegungen. Der demografische
Wandel stellt neue Anforderungen an die Gestaltung des Alters in der Kommune.
Zugleich aber gerat die kommunale Daseinsfursorge immer mehr unter
Finanzierungsdruck, und dies keineswegs nur bezogen auf die Rahmenbedingungen
fur ein ,gutes Alter®. Auch die kommunale Ebene kann sich schon deshalb dem
allgemeinen Wandel des Staatsverstandnisses vom fiursorgenden Wohlfahrtsstaat
zum vorsorgenden und aktivierenden Gewadhrleistungs- und Verantwortungsstaat
nicht verschlieBen. Aktivierung, Gewahrleistung und Verantwortung fur die
notwendigen Rahmenbedingungen bilden auch mit Blick auf das Alter den Kern der
kommunalen Gestaltungsaufgaben. Die kritische Uberpriufung des offentlichen
Leistungsumfangs ist auch hier unvermeidlich und fihrt haufig zur SchlieRung oder
Privatisierung oOffentlicher Angebote und Einrichtungen. Eine andere, in Deutschland
bislang eher ungewohnte Perspektive setzt jedoch auf die zivilgesellschaftliche
Mitgestaltung des Gemeinwohls (vgl. Olk, 2007). Dabei zeigt sich dann, dass die
Alteren selbst ein groRes Potenzial fur die birgerschaftliche Sicherung von
Lebensqualitat darstellen. Die Bedeutung der kommunalpolitischen Schnittflache
zwischen Seniorenpolitik und Engagementférderung wird noch vollig unterschéatzt.
Gerade an dieser Schnittflache lohnt es sich jedoch, nach zivilgesellschaftlichen
Potenzialen Ausschau zu halten, die zum Erhalt von kommunaler Lebensqualitét im
demografischen Wandel beitragen kénnen (Zeman, 2007).

Das Triumvirat von Selbststandigkeit, Aktivitat und Beteiligung bildet nicht nur
individuell das Fundament fur ein ,gutes Alter. Selbstandigkeit, Aktivitdt und
Beteiligung der Alteren werden zugleich immer mehr zu wichtigen Bausteinen fur
eine positive Gesamtentwicklung von Kommunen unter den Bedingungen des
demografischen Wandels. Noch fehlt es in den Kommunen jedoch hé&ufig an
Bewusstsein fir die birgerschaftlichen Potenziale des Alters und an Strategien, sie
zu erschliel3en. Es ist absehbar, dass sich dies dndern wird.
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Heute schon gibt es gute Beispiele daflr, wie verantwortungsbewusst und effektiv
sich altere Menschen in der Kommune engagieren. Dies kann soweit gehen, dass
Altere offentliche Einrichtungen in Eigenregie weiterfihren, die ansonsten
geschlossen werden muissten, und es bezieht keineswegs nur auf selbstorganisierte
Begegnungsstétten und altersbezogene Angebote aller Art, sondern geht tber die
Mitgestaltung eines ,altenfreundlichen® Gemeinwesens weit hinaus. Viele dieser
aktiven Alteren verstehen sich als Verfechter eines an Nachhaltigkeit und
generationeniibergreifender Solidaritét orientierten Engagements und wenden sich
gerade auch den Jungeren zu. Zukunftsorientierte Seniorenpolitik verfolgt das
gleiche Ziel, sie strebt danach, ,Altenfreundlichkeit® mit der Herstellung guter
Lebensbedingungen fur alle anderen Altersgruppen in Einklang zu bringen.

Um die Lebensqualitat in den alternden und schrumpfenden Kommunen zu sichern,
sind zunehmend nicht nur Biindnisse zwischen Politik und Wirtschaft, sondern auch
mit der Zivilgesellschaft gefragt. Viele kulturelle, gesundheitsférdernde und soziale
Angebote von hohem Wert fir die Lebensqualitat der Blrger stehen bei
wachsendem Finanzierungsdruck zur Disposition. Nicht immer ist Privatisierung ein
Ausweg, insbesondere wenn Wirtschaftlichkeit und Zugénglichkeit fir Gruppen mit
geringer Kaufkraft in Einklang zu bringen sind und wenn die Kommune ihre
Gestaltungskraft erhalten will (Olk, 2007).

Wenn Birger sich im Bereich der
kommunalen Daseinsvorsorge
engagieren, geht es ihnen nicht nur um
den Erhalt bestehender Angebote,
sondern  haufig auch um  deren
Verbesserung und Erweiterung (vgl.
Breithecker, 2007). Dies gilt zunehmend
auch fir birgerschaftlich engagierte
Altere. Allein schon der lange Atem, der
gebraucht wird, um die selbstorganisierte
Gestaltung und  Mitgestaltung  von
Einrichtungen und  Angeboten  der
kommunalen Daseinsvorsorge auch gegen Widerstdnde in den kommunalen
Gremien durchzusetzen, zeigt, dass die Behauptung, burgerschaftliches
Engagement werde hier durch die Kommune instrumentalisiert* und als
Ausfallbiirge flur offentliche Leistungen missbraucht, haufig an der Wirklichkeit
vorbeigeht. Allein das bemerkenswerte Streben, Angebote nicht nur recht und
schlecht weiterzufiihren, sondern bedurfnisgerecht zu erweitern und qualitativ zu
verbessern spricht gegen die Instrumentalisierungsthese. Und der Generalverdacht,
freiwiliges Engagement fuhre zum Abbau von beruflichen Arbeitplatzen ist
unbegriindet, da in vielen Fallen bezahlte Arbeitsplatze nur im Rahmen von
blrgerschaftlich organisierten und mitgetragenen Einrichtungen erhalten werden
konnen. Uberdies wissen wir, dass die strukturelle Sicherung der Nachhaltigkeit des
Engagements ohne professionelle Unterstiitzung (etwa durch qualifizierte Beratung,
Moderation und Vernetzung mit wichtigen Kooperationspartnern) nicht moglich ist.
Auch dies kann Arbeitsplatze sichern.

Weil es unterstitzender Strukturen bedarf, ist Engagement nicht umsonst zu haben,
selbst wenn es gleichzeitig zu Kostensenkungen fuhrt. Immer aber entsteht ein
reicher Mehrwert, wobei der Hauptgewinn vermutlich in einem Zuwachs von
Lebensqualitaét und Lebenszufriedenheit aller Beteiligten liegt. Birgerschaftliches
Engagement starkt die Identifikation mit dem Gemeinwesen und kann es durch
Mitverantwortung und kreative Mitgestaltung vitalisieren. Dies alles dokumentiert die
positive Bindung der Birger an ihren Wohnort und wird im Wettstreit der Kommunen
um Zuwanderung zu einem wertvollen Beleg von ,Standortqualitat”.
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In der traditionellen kommunalen Sozialpolitik sind &ltere Menschen primér eine
Bevolkerungsgruppe mit wachsendem Versorgungs- und Pflegebedarf. Ein Grof3teil
ist in jedoch jeder Hinsicht fit und mochte sich dies durch sinnvolle, anregende und
befriedigende Aktivitaten maglichst lange erhalten. Hier kénnen
praventionspolitische Strategien der Kommunen ansetzen. Ein starker Motor vieler
alterer Menschen ist aber auch das Bedurfnis, vorhandene Zeit, Kraft und
Fahigkeiten nicht brach liegen und verkimmern zu lassen, sondern fir andere
Menschen und fur das Gemeinwohl einzusetzen und damit auch das eigene Leben
durch neue Erfahrungen und soziale Kontakte zu bereichern. Dies ist der
Hauptansatzpunkt fiir engagementpolitische Konzepte.

Wissenschaftliche Untersuchungen belegen, dass gerade unter den ,jungen Alten”
die Engagementbereitschaft stark zugenommen hat und weiter zunimmt (Gensicke,
Picot & Geiss). In aktuellen Modellprogrammen und -projekten wie
~Erfahrungswissen far Initiativen* EFI (www.efi-programm.de) und
,Selbstorganisation alterer Menschen* SAM (Breithecker, 2007) bestatigt sich, wie
wirkungsvoll, zielgerichtet und verantwortungsbewusst sie ihr Engagement
einbringen. Die Beispiele zeigen aber zugleich, dass die Kommunen sich dafiir auch
offnen mussen. Die breite und nachhaltige Entwicklung einer kommunalen Kultur
des burgerschaftichen Engagements Alterer bedarf der politischen und
administrativen Unterstutzung vor Ort. Hier erdffnet sich daher eine weitere neue
und besonders zukunftstrachtige Gestaltungsaufgabe fur die Kommune.
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Zukunft des Alters in den Kommunen

Marita Gerwin, Stadt Arnsberg, Koordinationsstelle Zukunft Alter

N

Die Zukunft des Alters in den Kommunen
Eine Gestaltungsaufgabe in einer

Gesellschaft des langen Lebens

Fachiagung des Ennepe-Rulw-Kreises
n Zusammenarbeit mit dem Forscinmgsmstint
Geragogik e V. am 212 2007 im Forsdnmngs-
und Emiwickhmgszentnum Witien FEZ Witlen)
Refemnetin: Marita Gerwin- 5tadi Amsherg

Arnsberg — eine Stadt

fiir die Menschen aller Generationen
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Burgergesellschaft einbeziehen

= Die demografischen Entwickiungen milssen Thema sein fur den Einzelnen
und fur die Stadt in shner esialt als polifische Kommune und als
ziviigeselischafiliche Biing mimune.

= Den demografischen Wandel allein zum Thema der politischen Kommunen
zu machen, entspricht nicht den Herausforderungen des demografischen
Wandels.

= Die politische Kommune neu zur Zukunfisagentur auf der einen und
Unterstitzungsagentur fir die lokale und regionale Birgerngeselischaft auf
der andenen Seite zu entwickeln, kommt der GroRBe der Herausforderung
schon eher naher.

- Wi sind auf die Krealivitat einer ganzen Stadi angewiesen. Deshalb haben
wr in Amsberg das Thema als standigen Punkt auf die Tagesordnung der
eselschaﬂ geseizt und damit zum Thema des zivilen Gestaltungs-
und sraumes unserer Siadt gemacht.
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Handlungsméglichkeiten vor Ort

=  Wir sind auf unsere eigenen schopfenschen Fahigkeiten
angewiesen, um die demographischen Veranderungen zu gestalten
und um den Gefahren und Konflikten zu begegnen, deren Ursachen
wir weitgehend selbst in den letzen 30 Jahren gesetzt haben.

=  Wir miissen uns in den Kommunen der neuen Wirklichkeit offnen,
sie anerkennen als die Welt, in der wir leben.

=  Wir miissen in den Kommunen Losungen und Strategien far die
bereits eingetretenen und deutlich erkennbaren Wirkungen des
demografischen Wandels entwickeln.

= [Im Mittelpunkt der Strategie steht m Amsberg eine nachhaltige
Aktivierung der Bargerinnen und Barger, neue Priontaten der
poltischen Kommune und notwendige Zukunftsinvestitionen.

= Gnmdiage allen Handelns ist in Amsberg die Kommunikation aber
die demographischen Veranderungen.
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Unser strategisches Ziel:
Viele Képfe denken lassen!

« Individuelle und geselischaflliche Anpassungsstrategien
frihzeitig ermoglichen und daraus birgerschattliches
Engagement anregen und unterstitzen.

+ Es geht darum, brachliegende Potenziale fir die
Gestaltung der demografischen Veranderungen
vor Ort zu aktivieren.
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Unser Leitbild: Potenziale aktivieren, nicht diskriminieren

= Der Erfndungsgeist der Bargermnen und Barger und die
Bereitschaft zum bargerschaftichen Engagement kann nicht hoch
genug eingeschatzt und gewirdigt werden.

=  Kommunalpoliik und Verwaltung muss vielfaltige Prozesse der
Burgerbeteligungen anregen und unterstitzen. Das bewirkt
Leistungen und setzt enorme Ressourcen frei, tber die eine
politische Kommune nicht verfagt!

= Es entwickeln sich nachhaltig birgerschaftiche Krafte fur die
Gestaltung der demografischen Veranderungen.

= Um das birgerschaftiche Potenzial zur Entfaltung zu bringen,
organisieren wir mn Amsberg eine Stadt, deren Strukturen offen sind
fur Efindungsreichtum aller Birgennnen und Barger.

=  Wir entwickeln Strukturen, die auf Beitrage der Menschen setzen
und unbegrenzte Potenziale freisetzt.
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Verwaltungssteuerung und Verwaltungshandeln

= Strategische Kompetenzen verbessem

Die Stadtentwickiung wurde in Amsberg zu einer Zukunftsagentur
weiter entwickelt.

=  Wichtige Programme und Mafnahmevorschlage an den Rat
erfolgen auf der Grundlage langfristig onientierter Konzepte und
Masterpiane, deren Umsetzung evaluiert ward.

= Dadurch wurden Transparenz und Qualitatssicherung hergestelit.
Die demografischen Veranderungen bleiben damit standig auf der
Tagesordnung von Verwaltung und Rat.

Verwaltung als Agentur der Burgergesellschaft

» Die Verwaltung in Amsberg wird immer mehr zur
Agentur der Burgergesellschaft entwickelt.

» Sie soll als Dienstieister birgerschaflliches Engagement
anregen, unterstitzen und vemetzen. Insbesondere geht
es um die Bildung Iosungsorientierter Netzwerke und
ihrer Unterstitzung.

» Als Agentur hat die Amsberger Verwaltung in zwei
Richtungen zu wirken: in Richtung engagementbereiter
Menschen aller Generationen und in Richtung
bestehender Institutionen und Organisationen, um deren
Offnung und Kooperationsbereitschaft mit anzustofRen
und zu bewirken.
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Statement: Hans-Josef Vogel- Biirgermeister der Stadt Amsberg

= "Schon heute finden enome freiwilige Leistungen zur LGsung
gegenwartiger demographischer Sachverhalle generationsiibergreifend
siait.

- Familien und verwandischafiliche Netzwerke passen sich den
Verdnderungen an.

= Umfangreiche freiwillg ertbrachte Pllegeleistungen fur die ﬂ:lEI‘EI‘I aber
auch erhebliche freiwilige finanzielle Umvertellungen von Alleren auf
Jingere sind Beispiele dafir. {.geponsert by Oma")

= Neue biingerschafiiiche Netzwerke treten an die Stelle nicht mehr
vorhandener familiarer Netzwerke, wie z B. Wohngemeinschafien,
Patenschafien, Ersatz-Omas und -Opas

= Immer mehr dltere Menschen engagieren sich fiir sich und fur die Stadt und
fragen damit zu generationsiibergreifenden Begegnungen bei.

= Diese und vielfillige andere Prozesse anzuregen und durch die Politik zu
unterstiizen, bewirken Antworten und Leistungen und setzen enorme
Ressourcen frei, iber die eine politische Kommune nicht verfigt.

- Es entwickein sich nachhaltig biingerschafiiche Krifie fiir die Gestaltung
der demographischen Veranderungen.”
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Wir brauchen eine Gesamtstrategie fur eine soziale
Stadt, in der alle Generationen im Mittelpunkt stehen
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Birgermeister Hans-Josef Vogel: \Wir brauchen neue Bider vom Alter”

Wamiried Dettling: ,Aufgabe der Politik ist es nicht, die Gesellschaft zu

bedienen, sondem sie zu akiivieren.®

Um das birgerschaftiche Potenzial zur Entfaltung zu bringen,
miissen wir Stadte organisieren, deren Strukturen offen sind fir den
Erfindungsreichtum und das bargerschaftiche Engagement aller
Generationen.

Wir miissen Strukturen entwickeln, die auf Beitrage der Menschen
setzen und aus heutiger Sicht unbegrenzte Potenziale freisetzen.
Das giit in besonderer Weise fur die Alteren, deren Ausgrenzung wir
viel zu lange dber negative cder irmefuhrende Altersbilder, aber
gesetzich oder gesellschaftiich sanktionierte Altersgrenzen und
dber sog. Frihverrentungsprogramme betricben haben.

(Stichworte: nicht mehr innovativ, verdienter Ruhestand, Alterslast)
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Altere haben das Recht auf Teilhabe/ Partizipation!

Wir haben in der Vergangenheit ein Humanpotenzial
gro3en Ausmafes verschwendet!

Durch diese Einstellung in unseren Kopfen haben wir die
Handlungsfelder fur das Mehrgenerationen-Leben reduziert!

Das Mehrgenerationen-Leben ist auf kommunaler Ebene

zu fordermn durch

» die Kommunikation neuer Altersbilder

« die Bereitstellung neuer Verantwortungsrollen

- die Offnung der Institutionen von Grund auf

« die Qualifizierungs- und Weiterbildungsprogramme

+ die Bereitstellung von Raumen und logistische
Unterstiitzung der Akteure
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Wir milssen auch die enormen Leistungen der Familien wahmehmen,
anerkennen und unterstirtzen, die im Pflegebereich erbracht werden.

Dreiviertel der hilfs- und der pflegebediirfligen Menschen werden in
Amsberg in der hdusichen Umgebung — in der Familie - von den
Angehorigen versorgt!

Zu den Mehrgenerationen-Konzepten gehort n Amsberg deshalb auch
das Akfionsprogramm .Gemeinsam fiir ein bessenes Leben mit Demenz",
in das zukiinftig nicht nur Familien und professionelle Dienstieisier
eingebunden sind, sondem auch verstirkt biirgerschafiiich engagierte
Menschen, die sog. .Semi-Professionellien” aller Generationen.

Wir missen unsere Starken in den Kommunen starken!

Wir setzen auf die kommunalpoliische Willensbildung, die emsthaft
nachhaliige Mehrgenerationen-Konzepie als erklaries Ziel definiert.

Wir brauche Junq und Alt! Wir brauchen Menschen, die Veraniwortung
ibemehmen iiber alle Generationen und Nationalitaien hinweg!
Das macht unsere Stadt so lebens- und Bebenswert!
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~ir branchen eine nese Sicht der Dinge!
Poliiik redet vom akivierenden Staat
aber akiiviert vielfach nichi!

Wir blockieren die Teilhabe alierer
UHenschen und schafien damit die
Probleme, die wir eigenilich losen
wollent

Bingemeisier Vogel

+» Die neuen Rollen der Alteren im Leben der Stadt fithren
auch zu neuen Begegnungen der Generationen, zum
gemeinsamen Lemen der Generationen und zu neuen
Alltagssolidaritaten. Sie iberwinden Vereinzelung und
erhohen die psychologische Produktivitat einer Stadt des
langen Lebens.

N

Alt und Jung
gemeinsam

auf dem Weg in die Zukunft
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Allgemeine Erfolgsfaktoren- Kulturelle Faktoren

= Sebbstentfallung ermoglichen

= Raum fiir selbbstandiges Handein und Entscheiden schaffen

= An den Festliegungen der Zicle beteligen

= Flexibilitat des Zeitrahmens fur biirgerschafiiches Engagement beachien
- Oplionen zum jederzeitigen Wiederausstieg geben

= Mobilitatshediirfnis im Engagement beriicksichligen

= {Giuppen und Teams als Verstirker burgerschafiichen Engagements

= neue Solidaritaten untereinander

- {ffene Netzwerke und Agenturen zur initierung und Untershiitzung

- Offnung der Institutionen fir biirgerschaftiches Engagement der Alteren
= Raume/ Treffpunkie bereitsiclien

=  Weilerbiidung/ Quakfizierung

= Akiivierende Filhrungsleistungen
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Kriterien fur eine generationenfreundliche Stadt

= Leitbid- biirgerschaftich erarbeitet und kommuniziert

= Lokale Bilkdungsinitiative

= Verwaltungsibergreifende Planung und dbergreifendes Handeln

= Nutzung des Erfahrungswissens Alterer in verschiedenen
Handlungsbereichen

= Qualifizieren von _Unterstutzem"® in Stadttellen und Dorfemn

= Ausreichende Kinderbetreuungsmaoglichkeiten

= Bedarfsgerechte Betreuungs- und Versorgungsleistungen fiar Altere
und hifsbedirftige Menschen

= Intensive Kooperationsbeziige zwischen Wohlfahrtsverbanden,
Vereinen, Kirchen, Bldungstragem, Schulen,
Famiienbildungsstatten, Seniorenvertretungen, Seniorenbiiros,
Unternehmen, Jugendamtem, Einrichtungen der Altenhilfe,
Fremwiligenagenturen, Kindertageseinnchtungen,
Senorenwohnanlagen, Seniorenbegegnungsstatten
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Das Hauptkriterium ist die Nachhaltigkeit !

= Ausmeichende Kenninisse iiber die Bediurfnisse und Lebenssiluationen der
einzelnen Generationen {z B. durch Siluationsanalysen, Evaluationen,
Befragungen, wissenschafiiche Begleitforschungen eic.)

- BExperimentelie Erprobung und Etablerung zukunfisorientierier, altemativer
Wohnkonzepte, Unterstiiizung und fachliche Begleitung von Inifiativen,
Wohnbau-Vereinen, offene Zukunfts- und Planungswerksiatien

- Forderung des birgerschaftiichen Engagements Alterer

- Offnung von Einrichtungen und Institutionen fir das Engagement Alterer

- Afirakiive Treffpunkie und Angebote fiir Jung und Alt,
generationsiibergreifende Freizeit- und Kullurangebote

- Emwickiung und Unierstiitzung der Mehrgenerationenhauser

- Parlizipation bei der Gestaltung des eigenen Lebensumfeldes

= Kompetenzen und Bedurfnisse aller Generalionen in den Blick nehmen

= Niederschwellige Angebote sicherstellen, leichter Zugang

= vor Ort gemeinschafisfordemde Aklivitaten und Projekie entwickeln

{z.B. Stuwwelpeter-Ausstellung, Akademie 6 bis 99, Generationen
verbinden- wissen, konnen, handein, SENAKA- Seniorenakademie )
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Ein Auseinanderdriften der Generationen kann verhindert wenrden,

= wenn wir die Anpassung des Generationenvertrages an die
Realitaten der Gesellschaft hinbekommen

= wenn wir die Erganzung des Generationenvertrages erziclen um
cinen Generationenvertrag des Lernens, d_h. eines organisierten
und gezielten Wissenstransfer von Alt zu Jung und umgekehrt in
den unterschiedichsten Kontexten sowie eines lebensbegleitenden
Lemens (aktuell in Amsberg: Akademie 6 bis 99, Neue Altersbilder
und Verantwortungsrollen, e-Kompetenzen der alteren Generation
und der Hauptschiler mn Amsberg- z B. im Projekt: e-Tandem)

= wenn wir einen Generationenvertrag des birgerschaftichen
Engagements hinbekommen

= wenn wir durch einen einfachen und niederschwelligen Zugang
die degitale Klufit® schiiefen durch den Einsatz modemer
Informations- und Kommunikationstechnologien (smart home-
intelligente Haustechnik, Intememutzung, Moblkommunikationen,
lebenslanges Lemen mit e-Technologien und neuen Medien)

= wenn wir Partizipation am geselischaftichen Leben sichemn.
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Zukunft ist keine Schicksalsfrage!

Zukunft wird von Menschen gestaltet,

die den Mut haben an sie glauben,

die kreative ldeen entwickeln und bereit sind
Veranderungen als Herausforderung zu
begreifen!

Dazu brauchen wir Birgerinnen

und Birger, die positiv denken und kreativ

handeln! Und zwar in allen Generationen!
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Die Menschen in der Zweiten Lebenshidilfte
verfiigen liber ein unschiitzbares Kapital:

ZEIT

Und Lust , diese sinnvoll zu nutzen.

Um Neues zu lemen —

Erfahrungen und Wissen weiterzugeben-
um sich in Wirtschaft und Gesellschaft zu
engagieren- zum Wohl far Jung und AItt
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Der demographische Wandel

eine echte
Entwicklungschance
fur Wirtschaft und Gesellschaft
eine Herausforderung
fir jede Kommune

~

Nehmen Sie lhre Zukunft
selbst in die Hand!

Beginnen Sie jetzt!
Es ist nie zu spét flr den ersten Schritt

in die Zukunft in einer Gesellschaft
des langen Lebens!
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Der eine wartet,
dass die Zeit sich wandeilt,
der andere packt sie kraftig an
und handelt!

Dante Alighieri
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Fotos: S

Julian Stratenschulte- Amsberg

Barbara Anneser- Amsberg

Uwe Kinkenrenken- Amsberg

Susanne Kem- Robert Bosch Stiftung Stuttgart
Marc Steinmetz- GEO Hamburg

Quellen:

Hans Josef Vogel: FEuropa — kommunal, Ausgabe 5/ 2006
Hans Josef Vogel: Offentliches Expertengesprich am 1.2.207
im Landtagsausschuss NRW

for Generationen, Familie und Integration

~

Weiter Informationen zu den Projekten und Konzepten

www.arnsberg.de

= Biirgerservice
» Zukunft Alter

» Aktivitaten und Projekte

« Akademie é bis 99

* Patenschaften von Mensch zu Mensch
 Demographischer Wandel

= Stadteniwicklung
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Foren - 1. Pflege

Moderation: Julia Steinfort, FoGera e.V., Witten

Pflege als kommunale Aufgabe
Prof. Dr. Christel Bienstein, Private Universitat Witten-Herdecke gGmbH

o * AT
R _ NEorersitht

- ‘-‘; T

Institut fur Pllegewissenschaft
Private Universitat Witten'Herdecke
gGmbH

Pflege als kommunale Aufgabe

21.02.2007

Prof. Ch. Bienstein

i AN

Qtvvers_uta:_t

Herausforderungen der Zukunft

Demografische Entwickiung
— Zunahme alter Menschen
— Abnahme jingerer Menschen
— Zunahme chronisch kranker Menschen
weniger beruflich Pllegende
begrenztes Finanzvolumen
Veranderung der Lebens- und Familienstrukturen

i AN
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Demografischer Wandel

Q@V?rﬁ_l‘té}t

» Kinderzahl pro Frau in Deutschland 1,37
— Konstante Bevilkerungsentwickiung bendtigt 2,3 Kinder
» 2000 — 2020 Verlust von 620.000 Menschen
vorausgesetzt es kommen jahilich 230.000
Migranten

» 2050 jeder 3. Birger iiber 60 Jahre

» Kiitische Beschieunigung zwischen 2010 — 2030
— 2010 { 100 Erwerbstatige /46 Rentmer )
— 2020 ( 100 Erwerbstatige / 55 Rentner )

— 2030 ( 100 Erwerbstitige / 71 Rentner )
{Cuele Statistisches Bundesamit 2004)

‘M‘ ke
A | "T 3

Gesundheit erhaiten und
Pflegebedirftigkeit vermeiden

i AN

Pfiege-"bediirftigkeit” definiert sich durch die
Bedirnisse des Menschen, die Giber das aligemein
bendtigte Mal3 von Pflege hinausgehen.

Pfiegebedirftigkeit bedeutet nicht in jedem Fall, dass
externe Unterstiitzung bendligt wird.

i AN
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Pflegebediirftige in der BRD

+ 16,5 Mill. Menschen bedurften der Pflege in
Krankenhausem { 2004) 2 Mill. der Intensivpflege

« 3 —4 Mill. Menschen bedirfen der kontinuieichen
Pflege { 4 — 5% der Bevolkerung)

» 2,1 Mill. Menschen beziehen Leistungen der
Pllegeversicherung
— davon werden 1,45 Mill. zu Hause gepflegt

i AN

N

Pflegende in der BRD( 2004)

» Pflegende Angehdrige
— ca 2,5 Mill. Menschen

» Beruflich Pllegende
— 1,1 Mill. Pllegende
— davon 800.000 mit 3-jahriger Pllegeausbildung
{ entspricht 1% der Bevolkerung)

i AN
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o

V\ﬁe sind wir auf die Veranderung

vorbereitet?

Hausliche Pflege
— Angehonge
— Angehonge und Pllegedienste
Stationare Pfiege
Kurzzeitpflege
Tagespflege
Niederschwellige Angebote

i AN

| Qrﬂversitat
Witten/Hardecka

o - . wa
{ ( urﬂversnat
Witten/Hardecka
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Mangelernahrung

Bis zu 17 % der Altenheimbewochner im Bremen verfiigen
iber eine PEG
{ Meyer, Kopke 2005)

Mehr als 50% der Menschen in Alteneinnichtungen leiden an
Mangelermahrung

Immer weniger Aufmerksamkeit erfahrt die Em@hrung in
Krankenhausem

N

Was uns fehit?

unzureichende Daten vorhanden
Einschatzungsinstrumente fehlen
Integrierte Versorgung unterentwickelt

Pflegende Angehorige erhalten zu wenig
Unterstiitzung

Pflegebediirftige haben einen schwierigen Zugang
zur Rehabilitation

Pravention nur ein Randangebot

&HHWH%I
@

Qtvvers_uta:_t
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Der Beitrag der Pflege in der kommunalen
Gestaltung

Familien- und Gesundheitspllege
— Schoolnurse/ Familienzentnen
— Begleitung von veretzichen Gruppen

Genesungshotels

Tandempraxen

Niederschwelige Unterstitzungsangebote /Kimmerer
Pilegeberatung im Quartier

Aulbau never Wohnformnen

&HHWHM
@

Qrﬂvermta:_t
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\ utvversnat
Witten/Hardecka

i AN

i AN

Wohnformen im Wandel

Wohngruppen in stationaren Alteneinrichtungen

Selbstorganisierte und gemeinschaftiche
Wohnprojekte

Integriertes Wohnen
Mehrgenerationenwohnen

Altendorf

Betreute Wohngemeinschaften
Hausgemeinschaften

Ambulant betreute Wohngemeinschaften

\ utvversnat
Witten/Hardecka
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: : o - . wa
{ ( urﬂversnat
Witten/Hardecka

e Gl s Wb dirnfier Normale Nahrungsaufnahme

b W T

A

i AN
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i AN

%

'06. Oktober 2006 / 7 Monate nach Einzuc

i -0

Qrvvf.-rs_ltart

Charta der Rechte hilfs- und pflegebedirfliger

Artiked 1 :
Artiked 2 :

Artikel 3 :
Artikel 4 :
Artikeld 5 :
Artikel 6 :

Artikel 7 :
Artikel 8 :

Menschen

Selbstbestimmung und Hilfe zur Selbsthilfe

Korperiche und seelische Unversehriheit, Fretheit und
Sicherheit

Privatheit
Pliege, Betreuung und Behandliung
information, Beratung und AufidSrung

Kommunikation, personliche Zuwendung und
Tedhabe an der Gesellschaft

Refigion, Kultur und Weltanschauung
Palkative Begleitung, Sterben und Tod

{Runder Tisch Pflege: BMG 7 BMIFSF 2003 — 2005, Beriin)

58



'F\wuhjulnm
Die Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-Kreis C E f""“'""a

in versitit

Witten/Hardecka

Adressen

Ambuiant betreute Wohnform WWW.ZID-ev.0rg

Charta www_dza_de

Neues aus der Pllegewissenschaft  www.uni-wh.de/pilege

Dialog Zentrum Demenz Mdﬂclioqerfnn;'c};n-
Stiftung Pflege www_stiftung-pilege._de
Enquetebericht www landtag. nrw.de
Nationale Expertenstandards www.dngp.de

i AN

W
n

\u

)iversitéit
Witten/Hardecka

59



.:br:cn-ung&lurh!
Die Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-Kreis @

Pflege - Handlungsanforderungen aus der Sicht des

Ennepe-Ruhr-Kreises
Dr. Jurgen Briickner, Ennepe-Ruhr-Kreis, Schwelm

Die Besonderheiten des EN-Kreises

Die Notwendigkeit, den zuklnftigen Herausforderungen des
Pflegesystems gerecht zu werden, stellt sich im Grunde
flachendeckend in allen bundesdeutschen Kommunen.
Dennoch gibt es hier keine Patentrezepte oder fertige
Handlungsprogramme, die Uberall zum Einsatz kommen
kénnen. Vielmehr muss an den spezifischen Besonderheiten
der jeweiligen Region oder Kommune angesetzt werden. Fir
den Ennepe-Ruhr-Kreis sind die folgenden:

8 Der Prozess der Alterung ist im EN-Kreis bereits weit fortgeschritten, die Zahl der
alteren Burger Uberproportional hoch, die der Kinder und Jugendlichen sehr
niedrig.

Die Altersstruktur im Kreis ahnelt eher der einer Grof3stadt im Ruhrgebietskern,
nicht einem Ballungsrandkreis.

Symptomatisch: im Jahr 2005 war die Geburtenquote im EN-Kreis die niedrigste
aller 54 Kreise und kreisfreien Stadte in NRW

8 In einem Kreis ist das Geflige von Zustandigkeiten und Akteuren komplexer und
komplizierter als in einer kreisfreien Stadt. Die kommunale Rolle muss zwischen
Kreis und kreisangehorigen Stadten abgestimmt und definiert werden; auch
dabei ist kein Kreis wie der andere.

§ Im Ennepe-Ruhr-Kreis gibt es historisch gewachsene Angebots- und
Tragerstrukturen in der Altenhilfe die bei allen Uberlegungen bericksichtigt
werden mussen.

Im Folgenden soll dargestellt werden, wie in diesem Kreis mit der Herausforderung
~Weiterentwicklung der Pflegesystems" umgegangen wird und umgegangen werden
soll.

Dabei wird nicht der Anspruch auf besondere Originalitdt erhoben. Letztlich stehen
Uberall die gleichen Themen auf der Tagesordnung; es gilt, den besonderen
Umstanden in der jeweiligen Region durch den richtigen Mix von Prozessbausteinen
und inhaltlichen Ansatzpunkten gerecht zu werden.

2. Kreispolitische Weichenstellungen

Letztlich ist die Arbeit an den Strukturen von Altenhilfe und Pflege ein laufender
standiger Prozess. Der Ennepe-Ruhr-Kreis hat allerdings - insbesondere auch
angestofRen durch die Novellierung des Landespflegegesetzes und die damit
geschaffene Marktoffnung - in den Jahren 2004/2005 eine Diskussion uber die
Zukunft des Pflegesystems initiiert. Dabei wurden die kreisangehdrigen Stadte, die
Verbdande und die Pflegekonferenz einbezogen. Auf dieser Grundlage hat der
Kreistag im Dezember 2005 einen Grundsatzbeschluss zur Weiterentwicklung der
Altenhilfe im Ennepe-Ruhr-Kreis gefasst, der eine grundséatzliche Positionierung
(ambulant vor stationdr, Unterstltzung der Hauslichkeit, Heimunterbringung nur
soweit es von den personlichen Voraussetzungen her unabdingbar ist) beinhaltet
und einen systematischen Planungsprozess vorsieht.
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Weiterentwicklung der Altenhilfe
im EN-Kreis

Kreistagsbeschluss vom 15.12.2005

Prozessbausteine:

+ Analyse/Prognosel/Szenarien
— Positionierung

» Aufbau eines Steuerungssystems
an der Schnittstelle Kreist/Stadte

» Weiterentwicklung der Angebots-/
Versorgungssituation:
Handlungsfelder

Daran wird zurzeit Schritt fir Schritt - aus personellen Griinden leider manchmal zu
langsam - gearbeitet.

3. Analysen / Prognosen / Szenarien

In einem ersten Arbeitsschritt sind unter Einbeziehung eines Beratungs-
unternehmens die entsprechenden Daten aufbereitet worden und Szenarien zur
zukunftigen Entwicklung von Pflege im Ennepe-Ruhr-Kreis dargestellt worden. Dies
um die Handlungsnotwendigkeit naher zu begrinden und die grundsatzliche
Positionierung zu untermauern.

Die Ergebnisse dieses Arbeitsschrittes sollen im Folgenden stichwortartig skizziert
und prasentiert werden:

§ Steigerung der Zahl der Hochbetagten (80+) um ca. 77 % bis 2020 zu erwarten;
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Entwicklung der 80-jéhrigen und dlteren IK@S

Absolute Anzahl Ennepe-Ruhr-Kreis
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8 breite Streuung der Entwicklung in den einzelnen Stadten des Kreises um den
Kreisdurchschnitt herum; insbesondere in den Stadten, die in den letzten
Jahrzehnten starke Zuzugsgewinne hatten, wird der Alterungsprozess,
ausgehend von einer niedrigen Basis, stark zunehmen; Konsequenz: es muss
sehr stadtspezifisch gehandelt werden;
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§ der Ennepe-Ruhr-Kreis hat bereits jetzt eine relativ hohe Heimquote

IK®S

Heimgqueote im Vergleich
Ennepe-Ruhr-Kreis / NRW-Kreise

Antell der Heimbswobner an den Pflecebediirfligen

o e ErsraprePabe it i ‘hka
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und spiegelbildlich dazu ist die Quote ambulanten/hauslichen Vorrangs eher
gering

IK®S

Vorrangguote im Vergleich
Ennepe-Ruhr-Kreis / NRW-Kreise
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8 der sog. ,Pflegequotient’, der das Verhdltnis der in der Regel pflegenden Frauen
der Altersgruppe 40 - 60 Jahre zu den Hochbetagten (80+) darstellt und ein
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Hinweis auf das Selbsthilfepotential ist, wird im Ennepe-Ruhr-Kreis wie im Bund
insgesamt drastisch abnehmen; dabei liegt der Kreis im Niveau jetzt schon
deutlich unter dem Schnitt; insbesondere dieser zentrale Indikator verdeutlicht
den hohen Handlungsdruck;

IK®S

B Priegen uciien
fura

[l Piepen uoilend
Ennepe-REhr-Kreis

I - o
¥ 2 =
2 B8 &

SE0E
oar
SHAE
0sS0T

OE0E
STOT
oEgT

8 auch bei der Entwicklung des Pflegequotienten zeigen sich wieder die starken
Unterschiede zwischen den Stadten;

IK®S

Ennepe-Ruhr-Kreis

Entwicklung Pflegequotient
Stédte und Kreis

4,5
4 e
==Kreis
5 \ —a—Breckerfeld

=r=Ennepetal

——Gevelsharg

3

=x—Hathingen

Herdecke
2,3 1

——Schwelm
=s—Sprockhivel
—Wetter
=—=WWitten

2

1,5

2005 2010 2015 2020 2025

& IS ~Comu 08 were. B de

D
N



'Fbrichﬂmluh!
Die Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-Kreis C i E G""“"‘a

8 wenn die Daten und Prognosen zur Versorgungssituation und zur
demographischen Entwicklung tberlagert werden, zeigt sich eine im Zeitablauf
stark wachsende Versorgungsliicke, die einerseits verdeutlicht, welche
Dimensionen der stationare Bereich noch annehmen kann, die andererseits aber
auch den Gestaltungsraum fur Alternativen zur Heimunterbringung demonstriert;

Die Versorgungsliicke in Nutzerzahlen IK@S

Ciie proorestizierts Muung der Versorgungedimensionen i absoluten
Zdlen
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§ die unterschiedlichen Szenarien fuhren in der Konsequenz zu sehr weit
auseinanderfallenden Relationen von ambulanter zu stationarer Versorgung

Vorrangquote ,ambulant vor stationar* 1K@®S

Welches Szenario fuhrt zu welchem Verhaltis von ambulanter zu
stationdrer Yersorgung im Ernepe-Rubr-Kreis
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mit massiven Kostenfolgen fiir den Aufgaben- und Kostentrager Kreis.

Kosten total IK®S

Entwicklung der Gesamtkosten fiir den Srtlichen Sozialhilfetrdger
irm Ennepe-Rubr-Kreis
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4. Weitere Arbeitsschritte

Die hier nur kurz angerissenen Analysen und Szenarien machen deutlich, dass der
Kreis sowohl aus sozialpolitischen als auch aus finanzwirtschaftlichen Griinden alle
Anstrengungen unternehmen muss, um den Weg in die stationdren Einrichtungen zu
stoppen oder zumindest zu verlangsamen. Dazu gibt es einen breiten Konsens in
der Kreispolitik wie auch mit dem kreisangehérigen Stadten. Das beinhaltet auch die
Bereitschaft, jetzt trotz der Haushaltsprobleme finanzielle Mittel in die Hand zu
nehmen, um sinnvolle Alternativen zum Heimbereich aufzubauen und, soweit
madglich, umzusteuern. Dies umso mehr als alle Befragungen - auch fir den Ennepe-
Ruhr-Kreis - immer wieder aufzeigen, dass die Betroffenen soweit und solange wie
moglich zu Hause oder in anderen Alternativen zum Pflegeheim leben wollen.

Welche weiteren Schritte sind geplant, um das umzusetzen?

Die bisherigen Strategiediskussionen in Verbindung mit externer Beratung haben
herausgearbeitet, dass ein abgestimmter Prozess des Aufbaus kommunaler
Steuerungsmoglichkeiten und der Weiterentwicklung der Verbesserungsstrukturen
organisiert werden muss.
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Der nachste Schritt - im ersten Halbjahr 2007 - soll zunachst gemeinsam mit den
Stadten klaren, wie ein Steuerungssystem an der Schnittstelle Kreis / Stadte
aussehen kann und soll:

wer Ubernimmt welche Aufgaben in den Bereichen tragerunabhangige
Pflegeberatung, Caremanagement / Koordination und Casemanagement?

wie wirken Rahmenplanungen des Kreises mit den kundenorientierten
Aktivitaten der Stadte zusammen?

welche gemeinsamen Informationsplattformen und Dokumentationssysteme
sind aufzubauen?

nicht zuletzt: mit welchem Personaleinsatz und welcher Finanzierung ist das
zu leisten?

Aufbau eines Steuerungssystems
an der Schnitistelle Kreis/ Stddie

+ Zigle Crenzen und Moglichkeiten
van Steuerung

+Elementea:
— Trdgerunabhidngige Beratung
— Camrmanagamesnt

— Casemanagement

=Crganisation und Finanzierung

Danach - vermutlich aber auch schon parallel zum Aufbau von Steuerungsstrukturen
- wird es darum gehen, in den zentralen Handlungsfeldern Arbeitsstrukturen zu
schaffen, Konzepte zu entwickeln und modellhafte Projekte umzusetzen, die letztlich
die betroffenen alteren Menschen in ihrer Lebenssituation unterstitzen sollen, soweit
moglich im Vorfeld einer Heimunterbringung.
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Weiterentwicklung der Angebols-f
Versorgungssituation im EN-Kreis

Handlungsfelder:
= Praventionf Gesundheitsvorsorge

» Selbsthifes Ehrenamtlichieits
LUnterstilzung pflegender Angehdriger

= neue ¥iyohnformen
* Komplementare ambulamnte Leistungen

= Qualitétssicherung in stationdren
Eirriehtungen

Das wird allerdings - daruber sollte man sich keine lllusionen machen - eine
jahrelange Daueraufgabe sein, die schnellstmdglich angegangen wird
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Forum-Diskussion Pflege

In der an der anschlielenden Diskussionsrunde erarbeiteten die Teilnehmenden
folgende, konkreten Anforderungen, die zur Weiterentwicklung der Angebots- und
Versorgungssituation im Ennepe-Ruhr-Kreis beitragen, erarbeitet.

@ Es bedarf der Einfihrung von ,Kimmerern“/ Organisatoren/ Fallmanagern fir
pflegebedurftige und pflegende Angehorige als ein flachendeckendes
Angebot in der bestehenden Versorgungsstruktur. Dabei missen auch die
Kooperations- und Kommunikationsstrukturen zwischen Haupt- und
Ehrenamtlichen mit bedacht werden.

@ Es besteht ein dringender Bedarf an der Erforschung und Erprobung von
Kooperationsstrukturen zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen fir den
Pflegebereich.

@ Fur eine koordinierte Begleitung und Betreuung von Pflegebedurftigen und
pflegenden Angehorigen sind verléassliche und flachendeckende Strukturen
notwendig, die von der Politik bereitgestellt werden missen. Dies kann
beispielsweise in einem ersten Schritt Uber den Aufbau von zentralen
.Krisenzentren" auf kommunaler Ebene erreicht werden.
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2. Burgerschaftliches Engagement/ Selbsthilfe

Moderation: Silke Dorn, FoGera e.V., Witten

Partizipation im Alter als Chance fir Kommunen

Barbara Eifert, Forschungsgesellschaft fir Gerontologie,
Dortmund

Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

Partizipation im Alter
als Chance fiir Kommunen

am Beispiel des Projekis

SAltengerechte Stadt”
Ein Projekt der Landesseniorenvertretung NRW

Gefordert vom Mmnisterium fur Generationen,

Farmilien, Frauen und integration und
engagierten Wohnungsuntemehmen in NRW

Durchgefiihrt vom Biiro fiir angewandte Soziologie in Wuppertal
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

Gliederung

1. Einleitung: Zum Projekt

2. Ergebnisse des Projekis
21  Zum Altersbild
2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

3. Perspektiven und Instrumente

Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G
1. Einleitung: Zum Projekt

Zeitraum: 1. Januar 2004 bis 30. September 2005

»Beratung von Seniorenvertretungen,
Wohnungsuntermehmen und
Stadtverwaltungen

» Erstellung und Vertrieb des Handbuchs
JAltengerechte Stadt”
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G
2. Ergebnisse zum Projekt

Befragt wurden in Nordrhein-Westfalen:

1. Seniorenvertretungen
2. Stadtverwaltungen
3. Wohnungsunternehmen

Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.1 Zum Altersbild

Welche der folgenden Aussagen charalkderisieren das Bild von

aiteren Menschen?
— | | | |
38
zielstrebig 84
[ [ I [ I | | |
50
salbsthewusst 84
| | | | | | |
. 41
salbststandig / autonom il
| | | |
48
fr sich selber akti 75
| | | | |
50
rrobil 75
e e s N
wertreten ihre eigenen 31
Interessen k i
o o 2 = a0 = s o = =0
O Stadie zurzeit

Angabenin %
O Stadte zuklnftig

|
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

»Partizipation meint die Teilhabe am
gesellschaftlichen, 6konomischen und
kulturellen Leben.

> Partizipation alterer Menschen ist die
wirksamste Form ihrer Integration.

»Partizipation wirkt gegen
Altersdiskriminierungen.
www_fig uni-dortmund de
Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

Partizipation erfordert grundsatzlich zwei
sich bedingende Teile:

> teilhabebereite Burgerinnen/
teilhabebereiten Blrger

und
» teilhabeerméglichende Kommunen,
Untemehmen, Organisationen etc.

|
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation
Fiir wie wichbg haften Sie Parizipation aiferer Menschen an
der Stadlentwicldung, am Stadifeil, bei der Stadiplanung?

Wichtigkeit von Partizipation

80
70
70 o

60 55
50
40
a0
20 1—
10 +— 5

U —

inProzent

a0

21

Al

StHdie Senioremertratungen Wohnungs unternehmen

Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

Partizipation ist erwiinscht,

... findet in der Praxis allerdings selten statt.
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

KEma und Engagement der Stadt fr Atere
aurs der Sicht der SWen

| »

OEngaEmemnds Sad:
Atze

B ¥ &2 2 B2 3
W
@

[n Frozent

-
=]

=
|

Bawarkrgen
www_figg.uni-dortmund de
Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

Zwei Seiten einer Medaille:

In Stadten, in denen ein gutes Kiima fur altere
Menschen existiert, wird das Engagement von
Stadtverwaltungen fur die Belange alterer
Menschen gut bewertet.

Das Engagement von Stadiverwaltungen far die
Belange alterer Menschen wirkt sich positiv auf
das Stadtkiima fur altere Menschen aus.

|
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

Positive Erfahrungen mit Partizipation
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

Negative Erfahrungen mit Partizipation

’:IE‘_
venige Mitarbeit 2

' El

eindimensionaller Sicht 1]
17
41 .
il 53

gennge Bereitzchaft fir
Eigenengagement '33
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geringe 31
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S nianesve RN gEN Angaben in %
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

2.2 Zur Bedeutung von Partizipation

Partizipation ist machbar
Partizipation ist interessenorientiert
... und damit nicht konfliktfrei.
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Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

3. Perspektiven und Instrumente

* Bei der Forderung der
Partizipationsbereitschaft der Seniorinnen

und Senioren gibt es
Umsetzungsprobleme.

« Das Problem der Machtasymmetrie ist
nicht zu unterschatzen.

Institut fir Gerontolngie an der Universitat Dortmund F'G

3. Perspektiven und Instrumente

»Nachhaltige Partizipation erfordert Orte.

»Partizipation ist zu einem altersiubergreifenden
Thema in der Kommune zu machen, das aber
die Besonderheiten alterer Menschen
beracksichtigt.

»So wird aus der altengerechten Stadt eine
altersakfivierende Stadt, die allen
Generationen zugute kommt.
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Ansatze in den Stadten
Axel Fiedler, Seniorenbiro der Stadt Wetter

Sehr geehrte Damen und Herren,

die heutige Veranstaltung tragt den Titel ,Die Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-
Kreis: Eine kommunale Gestaltungsaufgabe.

Zunachst sollte doch geklart werden: Was muss fur die
Zukunft gestalten werden? Eine Bedrohung, die auf uns
zukommt? Eine Bedrohung, die zu vergleichen ist mit
dem Klimawandel, oder evtl. sogar noch schlimmer? Die
vielerorts gefihrten Diskussionen haben oft den
Anschein als ob die demografische Entwicklung einer
Katastrophe gleichkommen wirde.

Deshalb sollte die vorrangige Aufgabe einer Kommune
sein, die negativ gefuihrten Debatten um ,Alterslast®,
.Rentherschwemme” oder den gefirchteten Kollaps
sozialer Sicherungssysteme in eine andere Richtung zu
lenken.

Im 6ffentlichen Diskurs muss deutlich werden, dass das Alter keine Last, sondern ein
Geschenk ist und fir die Kommune wie fur den Einzelnen viele Chancen bietet -
auch im Miteinander der Generationen. Das ist die bestmogliche kommunale
Vorsorge flr eine alternde Gesellschaft. Dieses Zusammenleben muss in den
Kommunen gestaltet werden.

Ich werde zunéchst kurz ins Thema einflihren und tber Bedingungen und Motivation
von Ehrenamtlichkeit sprechen. Anschlielend berichte ich Uber Beispiele von
Ehrenamtlichkeit , die Aufgrund von Sparmaf3nahmen in Wetter entstanden sind und
Uber Freiwilligenarbeit in Verbindung mit dem Seniorenbiiro unserer Stadt.

Zum Schluss spreche ich noch Uber Gesundheitsforderung und Pravention, zwei
weitere Saulen der Selbsthilfe.

Ich berichte aus einer kleinen Stadt im Ennepe-Ruhr-Kreis. Als Seniorenbeauftragter
der Stadt Wetter bin ich zustandig fir Pflegeberatung, Steuerung der
Versorgungsstruktur, Case-Mangement und die Forderung der Selbsthilfe, dem
heutigen Thema meines Vortrages.

Ein Bereich der Selbsthilfe ist die Ehrenamtlichkeit oder auch Freiwilligenarbeit. Es
ist untbersehbar, dass sich die Bedingungen und Motive von Ehrenamtlichkeit
verdndert haben. Motive des Dienens, Helfen wollens und Pflichtbewusstsein
verlieren an Bedeutung. Auch bei alteren Menschen Uberwiegen inzwischen die
Winsche nach personlicher Befriedigung, Sinngewinn und Selbstentfaltung. Die
Ehre und das Ansehen, die ein Amt bringen, sind weniger gefragt als der persdnliche
Gewinn fur den Einzelnen.

Ehrenamtliche sind heute immer weniger bereit, sich konzeptionslos einspannen zu
lassen.

Freiwillige Helferinnen und Helfer
mochten eine selbstgewéhlte sinnvolle Aufgabe Gbernehmen,

mdchten als gleichwertige und gleichberechtigte Mitarbeiter anerkannt
werden,
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mochten fur sich selbst einen Zugewinn aus der Tatigkeit ziehen kdnnen,
mochten in der Arbeit mit anderen Menschen Kontakt haben,

suchen eine qualifizierte Tatigkeit, die sie mitgestalten kénnen,

wollen ihre Fahigkeiten einbringen und sich qualifizieren knnen

und moéchten den Zeitumfang ihrer Arbeit selbst bestimmen und ohne
Rechtfertigung aufhéren kénnen.

Es sind also einige Erwartungen und Vorstellungen, die Freiwillige mit ihrer Tatigkeit
verbinden. In einigen Stadten haben sich Freiwilligenzentren oder Institutionen mit
ahnlichen Bezeichnungen etabliert. Diese Zentren sind Mittler zwischen
Einrichtungen, Organisationen und Vereinen, die Freiwillige beschaftigen mdchten
und Menschen, die freiwillig tatig werden méchten. In der ndheren Umgebung gibt es
z.B. in Hagen, Hattingen und Dortmund solche Einrichtungen, die uber
Einsatzbereiche informieren, Weiterbildungen anbieten sowie Ehrenamtliche und
Einrichtungen betreuen und begleiten.

Leider ist dieser anzustrebende Idealfall noch nicht flachendeckend erreicht. Auch in
Wetter haben wir noch kein Freiwilligenzentrum.

Dennoch ist die Freiwilligenarbeit nicht mehr aus unserer Stadt wegzudenken. Das
fangt an mit unserer freiwilligen Feuerwehr, die schon immer da war. Unsere
Sportvereine, die schon seit Jahren die Schliisselgewalt fur die Turnhallen haben, so
dass diese ohne Hausmeister auskommen und natirlich die ehrenamtlichen
Helferinnen und Helfer in allen anderen Vereinen unserer Stadt.

Seit ca. 5 Jahren haben sich weitere Bereiche des Ehrenamtes entwickelt, die nicht
ganz freiwillig entstanden sind. Durch die seit Jahren andauernde Finanzmisere
wurde unser Haushalt zu besonderen SparmalRnahmen gezwungen. Die
Verwaltungsspitze hat offen und ehrlich den Burgerinnen und Birgern vermittelt,
dass einige Angebote und Leistungen nicht mehr von der Stadt vorgehalten werden
konnen. Diese Angebote waren weggefallen, wenn nicht andere diese Aufgaben
Ubernommen hétten. So sind in Wetter ehrenamtliche Projekte entstanden, die nicht
nur die bestehenden Angebote weiterfihrten, sondern diese sogar stellenweise
attraktiver als bisher machten.

Beispiel: Freibad

Das Freibad ist im Jahre 1964 erbaut worden. Im Laufe der Jahrzehnte ist es
altersschwach und stark renovierungsbedurftig geworden. Die Stadt Wetter hatte in
den letzten Jahren nicht mehr gentigend Geld, um das Freibad rundum sanieren zu
kébnnen. Bereits in 2003 wurden zur Saison 2004 von der Stadt alle
Wartungsvertrage, die fur das Betreiben des Freibades notwendig waren, gekindigt.
Im November 2003 wurde der "Trégerverein unser Freibad am See e.V." gegrindet.
Im Frihjahr 2004 wurden Vorverhandlungen abgeschlossen, die zur Ubernahme des
Freibades durch den Tragerverein fihrten. Das Freibad wurde nun dank vieler
ehrenamtlicher Helfer umgebaut zu einem Naturbad, das nun wesentlich
ansprechender als das alte Freibad ist.

Beispiel: Kulturzentrum LICHTBURG

Neben Kino, Live-Musik, Kabarett, Kleinkunst, Frauencafé und Theater prasentiert
es Musicals, Ausstellungen und steht ortlichen Gruppen zur Verfigung. Die
LICHTBURG wird in Eigenregie von einem gemeinnitzigen freien Verein engagierter
und kulturbegeisterter Wetteraner Birgerinnen gefihrt, und leistet einen wichtigen
kulturellen Beitrag im Leben unserer Stadt und auch dariber hinaus. Im Jahre 2005
wurde auch die Organsiation des wetteraner STADTSAALS dbernommen. Dieser
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Stadtsaal ist durch einen Umbau mit ehrenamtlichen Helfern wesentlich attraktiver
geworden als zu Zeiten, da es noch eine stadtische Einrichtung war.

Beispiel: ElIbschehalle Wengern.

Auf der Internet-Seite Elbschehalle Wengern e.V. ist folgendes Zitat aus der
Haushaltsrede des Birgermeisters 2004 zu finden

"Der Leitgedanke soll lauten: nicht einfach platt machen, sondern durch kooperative
Ldsungen, Verlagerungen, Beteiligungen Privater, birgerschaftliches Engagement
wesentliche Elemente von Lebensqualitdt und Daseinsvorsorge in unserer Stadt zu
erhalten! Ich zitiere weiter

(...) Dahinter steckt letztlich ein verandertes Verstandnis von Kommunalpolitik. Die
Stadt zieht sich aus Komplettfinanzierungen zurtick und bekleidet zunehmend die
Rolle des Vermittlers bei der Suche nach kooperativen Lésungen mit weiteren
Handlungstragern; mit dem Ziel, Angebote, die durch den Haushalt nicht mehr
finanzierbar sind, dennoch zu erhalten.”

Von diesen Uberlegungen war auch die Elbschehalle in Wengern betroffen. Vor
diesem Hintergrund hat nach intensiven Vorbereitungen durch einen Arbeitskreis
des Vereinsringes Wengern eV. am 12. November 2004 die
Grundungsversammlung fur den Verein Elbschehalle Wengern stattgefunden. Ziel
des Vereins ist die Fihrung und Unterhaltung des Betriebs der Elbschehalle zur
Sicherung und Forderung des Kulturlebens, des Breitensports und kirchlicher,
sozialer und jugendpflegerischer Veranstaltungen im Gebiet der Stadt Wetter (Ruhr).

Zwei weitere Projekte mdchte ich noch kurz anfihren. Das erste Projekt sind die
Spielplatzpaten. Von 40 stadtischen Spielplatzen waren 10 Spielplatze gefahrdet.
Dank Ubernommener Patenschaften von engagierten Birgerinnen und Birgern
musste nur ein Spielplatz zurtickgebaut werden.

Das zweite Projekt ist unser Blrgerbus, der seit Februar 2007 auf drei Linien von
ehrenamtlichen Fahrern betrieben wird.

Ich denke diese Projekte sind entstanden und immer noch erfolgreich aus folgenden
Grinden:

Es ist einmal der Segen der Kleinstadt. Es sind Netzwerke vorhanden, die
Menschen kennen sich und identifizieren sich mit ihrer Stadt.

Die klare und eindeutige Aussage des Birgermeisters, dass Einrichtungen
geschlossen werden missen, wenn sie nicht von anderer Seite ilbernommen
werden.

Viele Akteure waren schon immer aktiv tatig (z.B. in der Politik)und konnten
Menschen mit ins Boot nehmen, die einen unmittelbaren Bezug zu den
Projekten hatten

Naturlich muissen ehrenamtlich Arbeitende auch geférdert werden. Unsere
Stadtverwaltung plant, dass engagierte Menschen nicht allein gelassen werden und
dass ihnen in Zukunft Weiterbildungsmaf3nahmen angeboten werden. Interessierten
Vereinen sollen aktuelle und umfassende Informationen zu Themen wie
Versicherungsschutz, Fordermittel oder Steuerentlastungen gegeben werden.

Dies war der eher allgemeine Teil von ehrenamtlicher Arbeit in Wetter. Naturlich sind
in allen Bereichen auch verstérkt altere Menschen tatig. Allein schon aus Grinden
ihres Zeitbudgets.

Ich komme jetzt zu ehrenamtlicher Arbeit in Bezug auf meine Téatigkeit als
Seniorenbeauftragter. In Wetter haben wir bereits seit Jahren ein ,Seniorentelefon®,
das mittlerweile in der Bevolkerung sehr bekannt ist. Unter der Rufhummer wird
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Pflegeberatung angeboten aber es gibt auch Informationen zu allen Bereichen, die
die Freizeit betreffen.

So melden sich auch immer wieder altere Menschen, die eine sinnvolle
Beschéftigung suchen und sich ehrenamtlich betatigen mdchten. Somit ist das
Seniorenblro momentan die zentrale Stelle der Stadt flir altere Menschen, die sich
freiwillig engagieren mochten.

Zurzeit sind folgende Mdglichkeiten des Engagements maoglich:

Da ist zunéchst die Mitarbeit in unserem Seniorenbeirat. Dort sind mittlerweile 30
Mitglieder aktiv. Vor sechs Jahren waren es nur 15 Personen. Diese hohe Zahl an
Vertretern ist jedoch wichtig, da die Mitglieder nicht nur zu den Sitzungen
zusammenkommen, sondern auch weitere Aufgaben tibernehmen.

In der Einzelfallhilfe z.B. greife ich immer wieder gern auf Beiratsmitglieder zurtck,
die in unmittelbarer Nachbarschaft der Menschen wohnen, die Hilfe bendtigen. Diese
menschliche Unterstiitzung ist enorm wichtig fir den Einzelfall.

[

Veranstaltungen wie z.B. der Seniorentag werden von Arbeitsgruppen, die aus dem
Seniorenbeirat entstehen vorbereitet und durchgefiihrt. AuBerdem hat sich eine
Arbeitsgruppe zur Unterstiitzung der offenen Altenarbeit gegriindet, die Broschiiren
mitgestalten, Programmpunkte planen und den Veranstaltungskalender mit einer
Auflage von 2300 Exemplaren verteilen. Ebenso werden der Internet-Auftritt des
Seniorenbeirates sowie Wochenendfortbildungsveranstaltungen in Eigenregie
organisiert.

Neben der Arbeit im Seniorenbeirat kbnnen sich éltere Menschen die ehrenamtlich
tatig sein mochten, auch mit ihren eigenen Fahigkeiten einbringen. So werden seit
drei Jahren Computerkurse fur Altere von einem ehemaligen Polizeibeamten
durchgefuhrt, der in diesem Bereich auch dienstlich tatig war.

Zwei daltere Mitburger bieten in Seniorengruppen und bei Veranstaltungen Dia-
Nachmittage zu verschiedenen Themen an. Eine Theatergruppe fuhrt Sketche bei
Veranstaltungen auf.

Freiwillige, die anderen Menschen zu Hause helfen mdéchten, werden an Mobile
weitergeleitet, ein Projekt, das zum Ziel hat, pflegende Angehorige in ihrer
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anspruchsvollen Aufgabe zu unterstitzen, damit Heimpflege vermieden werden
kann. Zu den Aufgaben gehéren:

Vertretung bei Abwesenheit der pflegenden Angehérigen
gemeinsame Spaziergange, Spiele, kreative Beschéftigung
miteinander Musik héren, musizieren oder singen

vorlesen oder einfach nur da sein und zuhéren

Begleitung bei Einkdufen, Arztbesuchen oder Veranstaltungen

Zudem besteht auch noch die Mdoglichkeit, in unseren Pflegeheimen als
ehrenamtlicher Helfer vermittelt zu werden.

Dies sind die wichtigsten Beispiele im Seniorenbereich. Es muss naturlich, wie ich
bereits anfangs sagte darauf geachtet werden, dass die Aufgabe auf die Person
zugeschnitten ist damit des Ehrenamt auch Spaf3 macht.

Dann schafft dieses Amt auch personlichen Nutzen und eigene Zufriedenheitz. Z.B.
kénnen Kontakte und Beziehungen aufgebaut werden, es kann etwas verandert und
bewegt werden oder Teamwork und Gemeinsamkeit erlebt werden. Dies zum
Thema Ehrenamt.

Weitere wichtige Aspekte zur Selbsthilfe sind Gesundheitsférderung und Pravention.
Durch gesundheitsfordernde und praventive Angebote kénnen
Gesundheitseinschrankungen, Funktionseinbuf3en und Krankheiten vermieden, ihr
Fortschreiten verhindert oder verzdgert werden sowie Folgeschaden abgeschwacht
oder vermindert werden. Gesundheitsforderung und Pravention sind auch im hohen
Alter sinnvoll und moglich. Hierdurch kann nicht nur die individuelle Lebensqualitét
erhalten oder verbessert werden: auch die Kosten fir medizinische und pflegerische
Versorgung werden verringert. Gesundheit ist zugleich eine wesentliche
Voraussetzung fur die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben.

In Wetter versuchen wir diesen Bereich der sogenannten offenen Altenarbeit
moglichst vielféltig und kontrastreich abzudecken. In unserer Hobbybodrse z.B.
bringen wir Menschen mit gleichen Interessen zusammen. In Vortragen und
Veranstaltungen informieren wir Uber Erndhrung, Gesundheit, Selbsthilfegruppen
u.s.w.

Ich arbeite auch eng mit unseren Sportvereinen zusammen, die immer mehr und
auch neue Angebote fur &ltere Menschen anbieten z.B. Nordic Walking statt
Stuhlgymnastik. In Abstanden werden auch Gesundheitstage angeboten, um in
Schnupperkursen Zugang zu einzelnen Sportarten zu finden.

Auch Angebote des Seniorenbiiros wie unsere Seniorentanzkreise finden vor allen
Dingen bei den alteren Damen regen Zulauf.

Unsere Angebote werden in einem zweimal jahrlich erscheinenden
Veranstaltungskalender aufgefiihrt, der, wie bereits berichtet, in Zusammenarbeit mit
unserem Seniorenbeirat erstellt und verteilt wird.

Wir engagieren uns in Wetter vielfaltig in den Bereichen Ehrenamtlichkeit,
Gesundheitsforderung und Pravention, damit der Alterungsprozess fir den
Einzelnen zu einem Gewinn werden kann und nicht scheinbar selbstverstandlich zu
einem Anstieg von Krankheits- und Pflegekosten fihrt.
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Forum-Diskussion , burgerschaftliches Engagement/
Selbsthilfe®

In der anschlieBenden Diskussion wurden von den Teilnehmenden vor allem
wesentliche Bausteine fir die Forderung von Partizipation und birgerschaftlichem
Engagement zusammengetragen:

@ ,Nachwuchs fordern und fordern* — Dies sollte nicht nur durch die schon
vorgefertigte Engagement- Angebote erfolgen, sondern es gilt vielmehr durch
Offenheit und offene Foren, in denen sich Engagementformen neu
entwickeln konnen, Beteiligung zu ermdglichen. Hierzu sind vor allem
strukturelle Voraussetzungen zu schaffen.

@ Freiwilligkeit gilt als Voraussetzung von Partizipation;

@ nur in der Gemeinschaft kann burgerschaftliches Engagement entwickelt
werden und

@ der Partizipationsgedanke muss auf kommunaler Ebene, insbesondere durch
das Leitbild der Kommune, kommuniziert und in die Offentlichkeit
transportiert werden.

Diese Bausteine lassen sich zu einem Gesamtkonzept zur Forderung von
Partizipation bindeln.
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3. Seniorenwirtschaft

Moderation: Dr. Renate Schramek, FoGera e.V., Witten

Chancen der Seniorenwirtschaft
Dr. Rainer Fretschner, Institut fir Arbeit und Technik (IAT), Gelsenkirchen

PAULINE - 2003

Dr. Rainer Fretschner / Dr. Wolfgang Potratz f Claudia Horch

Age-Friendly Cities (Projekiziele)

Es beteiligen sich uber 30 verschiedene Stadte rund
um den Globus

Sie evaluieren ihre Ansatze und Projekte fur eine
altenfreundliche Stadt / Region.

- Am Beginn der Evaluation stehen Erhebungen in soqg.
Fokusgruppen von Seniorinnen und Senioren

Die Stadte machen auf gute Losungen aufmerksam.

Die Welt soll lemen, dass das Altern der Gesellschaft
positiv gestaltet werden kann.
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Folgende Stadte weltweit nehmen an
dem WHO-Projekt teil...

— Montreal, Kanada

— Gigon, Spanien

— San Jose, Costa Rica

— Buenos Aires, Argentinien
— New Delhi, Indien

— Perth, Australien

— Rio de Janeiro, Brasiien
— London, Grofbritamnien
— Melboume, Australien

— Mexico City, Mexiko

— Miami, USA

— Moskau, Russland

— Genf, Schweiz

— Ruhrgebiet, Deutschiand

Basisinfos zur demografischen Entwicklung
im Ruhrgebiet

= Das Ruhrgebiet schrumpft von 2005 nach 2025 von 5,3 auf 4,8 Wio.
enschen (mines 500.000).

= Parallel dazu sieigt der Zahl der dber 60-79-Jihrigen von fast 1,15 awf
qut 1,2 Mio. Menschen {ples 60.000]).

= Besonders stark wachst die Zahl der ober 80-Jahrigen von hewls
240.000 auf gut 380.000 an {pies 145.000}.

= Die Zahl der Empfanger von Pllegeleistungen wird von 160.000 {2003}
auf ca. 210.000 {2020) ansteigen {ples 32,3 %).

= Bis 2020 sind gut 15.000 zesitziiche Allenheimplatoe in der Ruhr-
Region erfonderdich.

=  Traditionelle Versorgungsstrukiuren fiir beeintrichtige Aliere verlieren
an Gewichi, gerade auch bei dleren Migrant-innen.
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Age-Friendly-Cities
»was nutzt das dem Ruhrgebiet?“

Die Mefropoiregion Ruhr...

... analysiert sich selbst und erhélt einen Uberblick iiber
Chancen und Defizite

... macht international darauf aufmerksam, dass es auf das
Altern der Gesellschaft souverdan reagiert

... wirbt fur seine modellhaften Ansatze in der Gesundheits-
und Seniorenwirtschaft

... mutzt das Projekt, um nach innen Altenfreundlichkeit zu
thematisieren und umzusetzen

... Zeigt, dass das Altern der Geselischaft eine wichtige
Triebkraft der Wirtschaft sein kann

Age-Friendly Cities
Wie wird das Ruhrgebiet seniorenfreundlich?

Die Metropolregion Ruhr...

... erarbeitet ein mittelfristiges Aktionsprogramm zur
Seniorenwirtschaft im Ruhrgebiet und
konzentriert sich zunachst auf die Felder

- Wohnen und haushaltsnahe Dienstieistungen
- Kultur
- Partizipation
... hierzu werden Arbeitsgruppen gebildet, an denen
weitere Akteure beteiligt sind.
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Ziele der Zukunftsinitiative
Seniorenwirtschaft fiir das Ruhrgebiet

- das Ruhrgebiet als Vorreiter im Feld Wohnen und
wohnungsnahe Dienstleistungen prasentieren

- das Ruhrgebiet als Region attraktiver Kultur
{Kulturhauptstadt!} fir altere Menschen
positionieren

» das Ruhrgebiet als Labor zur Gestaltung der

mulitikulturellen Herausforderungen des Alterns
vorstellen

Die Themen der Befragung

- Offentlicher Raum und bebaute Umwelt

« Transport und Verkehr

- Wohnen

« Soziale Inklusion und Respektierung

- Sozale Partizipation

= Kommunikation und Information

« Geselischaftliche Partizipation und Beschaftigung
« Sozale Unterstiitzung und Gesundheitsdienste
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Befragt wurden vier

unterschiedliche Gruppen

von Seniorinnen nach
einem von der WHO
vorgegebenen

Fragebogen;

einige Befragungen
stehen noch aus

Senior/-nnen: 65-74 (1) |75+ {2)
Soziodkono- befragt | befragt
mischer Status
niedrig

Senior/-nnen: 65-74 (3) |75+ {4)
Saziookono- befragt | befragt
mischer Status
mittelhoch

Fir Hochbetagte:
chrenamiiich Pflegende {5)
2usatzlich junge Alte” n Oberhausen, 5564

in 2007:

Offentliche Akleure | Stellungnahme zu

aus Wirischatft, den Befragungs-

Politik, Verwallung | engebnissen,

() Verbesserungs-
vorschiage

Befragt wurden vier unterschiedliche Gruppen von
Seniorinnen in 6 Stadten;

insgesamt : 45 Personen, davon 14 mund 31 w

* Dortmund

» Duisburg

- Essen

» Gelsenkirchen
» Gladbeck

» Herten

- Mulheim

» Oberhausen:

5+, < Status
65-74, < Status
65-74, > Status
65-74, < Status
7+, > Status
65-74, > Status
75+ > Status - steht noch aus -

usalzich, zwei Folosgruppen 55-64 Jahre

.:Erl:n-un-}&luﬁ'.u
Lfersgrg
Erd,
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Offentlicher Raum und bebaute Umwelt

= (Gehwege werden haufig als reparaturbedirftig und sogar als
gefahdich (Jahreszeit!) erebt

« Ampelphasen sind zu kurz fir alte Menschen
= Schiechte Strallenbeleuchiung

= In einzelnen Stadtteilen ist die Zahl der Geschafte
(Nahversorgung) sehr ausgediinnt; sogar Briefkasten fehlen

= Offentliche Gebaude konnten zuganglicher sein
= Es gibt eine ausgepragte "gefiihite Angst™ im offentlichen
Raum, besonders nach Einbruch der Dunkelheit

« Vorschlage: starkere Polizeiprasenz, Bordsteine haufiger
absenken, lBngere Ampelphasen

Transport und Verkehr

« Die Frequenz der Bus- und Bahnlinien ist zu lang

= viele Buslinien fahren ab dem frihen Abend nicht mehr

« Cluerverbindungen zwischen Stadtteilen sind oft schwierig
= Die Preise sind zu hoch

= Der Einstieg in Busse und Bahnen ist oft schwierig

= Verhalten der Fahrer oft altenunfreundlich oder nachlassig

= Vorschlage: mehr Ampeln mit Signalen far Sehbehinderte,
grundsatzlich Niednigflurfahrzeuge einsetzen, Busse sollten
naher am Stralenrand halten
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Wohnen

= im allgemeinen hohe Zufriedenheit mit der Wohnqualitat
« Mieten an der Leistungsgrenze
= Venunsicherung durch Privatisierungen

- Wohnungsanpassung wird gut beraten, ist aber (zu) teuer und
nicht immer machbar

= haushaltsnahe / wohnbegleitende Dienste sind selten, knapp
oder (zu) teuer

= "Betreutes Wohnen™ (zu) oft eine Frage des Einkommens

« teilweise mehr betreutes Wohnen / kirzere Wartezeiten
gewiinscht,

= tendenziell aber eher Defizit an bezahlbaren haushaltnahen
Diensten

Soziale Inklusion und Respektierung

= insgesamt qute geselischaftliche Einbindung und Respektierung

« zu wenig generationentibergreifende Begegnungsmaoglichkeiten /
Veranstaltungen

= Anerkennung der Hilfsbereitschaft Jangerer

= Falle von Altersdiskriminierung in
Handel/Dienstleistung/Verwaltung

= Vorschlag: Mobilitat verbessem
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Soziale Partizipation

= gute Nachbarschaften, gute informelle Unterstitzung

« gute Moglichkeiten der Artikulation gegeniiber Politik und
Verwaltung

= Teilnahme oft von Transportmoglichkeiten abhangig

« Vorschlage: mehr alten- und behinderengerechie
Veranstaltungen, Fahrdienste, mehr 6ffentliche Treffpunkte
(Cafés)

Kommunikation und Information

- aligemeine Zufriedenheit mit Information und Beratung durch
die Stadtverwaltung

« Intemetangebot wird angenommen, teilweise Lob fir
stadtische Call-Center

« Vorschlage: Borse fur kleinere Dienstleistungen (Haus und
Garten, Besorgungen, .._), schnellere Bearbeitung von
Antragen, mehr Kompetenz im Einzelhandel

92



Fbr:cm-u&lum!
Die Zukunft des Alters im Ennepe-Ruhr-Kreis C é E G’“‘““‘*z

Gesellschaftliche Partizipation und
Beschaftigung

= ehrenamtliche Tatigkeiten "muss man nur wollen”

« Wohifahrtsorganisationen, Parteien, Vereine ... bieten breites
Spektrum — oftmals nur fir "insider”

= Nachbarschaftshilfe wird geleistet und anerkannt

« Chancen der Burgerbeteiligung an der Ratsarbeit werden
genutzt - aber mit welkchem Effekt?

= Demonstrationsbereitschaft, z.B. fir besseren Bahnhof

« Chancen und Nachhaltigkeit auf lokaler (Stadtteil-) Ebene
hoher

Soziale Unterstitzung und
Gesundheitsdienste

« gesundheitliche Unterstiitzungs- und Beratungsdienste durch
Wohifahrtsorganisationen und Stadte werden angenommen

«  Hausnotruftelefon zentrales Element

= Qualitat der (Pflege-) Dienstleistungen gemindert durch haufig
wechselndes Personal

= Wahmehmung von Angeboten hangt oft an
Transportmdglichkeiten
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Seniorenwirtschaft:
Ein Thema fur Unternehmen im Kreis?
Bernhard Schroéder, EN-Agentur GmbH, Hattingen

Seniorenwirtschaft:

Ein Thema fur Unternehmen im Kreis?

Barnhard Schrider, Winschaftsfdrderungsagentur Ennepe-Rubr Gbs

Trends, Herausforderungen, Beispiele fur:

Silver economy, Silver market; 60+; 60+; 40+; Best ager

Wit Seniorenwirtschaft ist der Teil der Wirtschaft gemeint, der sich syste-
matisch mit den Bediirfnissen und Konsumwiinschen alterer Menschen
beschafiigt und entsprechend neue und / oder angepasste Produkie und
Dienstleistungen anbietet. Als Hauptbranchen kommen in Frage:

Bildung / Freizeit / Tourismus;
Emahrungswirtschaft;

Wohnen f Dienstleistungswirtschaft,
Transport,

Handwerk:

Medzin f Gesundheit / Pflage.

Dermirard Thrisia
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"Wenn die Wirtschaft die richtigen Produkte und Dienstleistungen
fur altere Menschen anbietet, erschliel’ sie eine Chance fur
Wachstum und Beschiftigung. Denn die uber 60-Jahngen in
Deutschiand verfligen Ober die hohe Kaufkraft ven sieben Mrd.
Euro monatlich, Mit eine starken Seniorenwirtschaft kénnen wir die
Lebensqualitit diterer Menschen und die Binnennachfrage
gleichermalen steigern”

Dermirard Thrisia

1+
/ 8

Beschiftigung im EN-Kreis (1999 — 2004)

84 552 Beschaftigle im Kreis

+  Jeder 2 Beschaftigle arbeitet im Produzierenden
Gewerbe

Dienstlelstungssekior ausbaufahig

«  Uberdurchschnitiiche Beschifigungsabnahme

+  Elein- und mittelstandische Industriestrukiur

«  Gernge Grindungsdynamik

Dermirard Thrisia
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- Starker R':l’:kgang deﬁ Regian 2005 1025 Ver@nderung
Erwerbsperscnenvolumens
Manner EM--19,9% NRW -8.8%
- L EN-Hreis | 161198 13200 | 13,60%
o P
MRW E548223 | TEITEGD | 70%

+  Wachsender Anteill alterer

Erwerbspersonen
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feagean gasamt 55 Jani uned Sier el 55 Jahwe Lng Bler
Caanlle: LS HAW, 2005 ER-Hras 161495 24 BES 16.3% 13830 3400 (;T.?'H:)
e o

Dermirard Thrisia
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Degrapllimlle Entwicklung im EN-Kreis (2005-20235)

Erhebliche Vergehiebungen der Altersstruktur i o e e

Starke Abnahme jiingerer Bevilkerungsteile
Prognose; EN - 80%

Starke Zunahme Alterer und Hochaltriger

Prognose: BN +13%)

Deutliche Rickgange in der Bevalkerungs-
entwicklung im EN-HKrels
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Bevdlkerung im Ruhrgebiet
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Die Alten werden immer reicher

Maonatlich frei verflighares Einkommen in den Industrielandern
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Konsequenzen und Anspriiche an die Seniorenwirtschaft

» Standard-Angebote werden uninteressant
* Haushaltsbezogene Konsum gewinnt an Bedeutung

*« Service und Beratung werden wichtiger (bestimmen die
Kundenzufriedenheit)

» Differenzierte Konzepte fir wechselnde Lebensphasen
= Nischen nehmen zu

* Kunden werden anspruchsvaller

* Sicherheits- und Bequemlichkeitsbedirfnisse steigen
= Einfachheit in der Abwickiung

« \ertrauen als Schlusselqualifikation

Dermirard Thrisia
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= Bildung ! Freizeit ! Wellness ! Tourismus;

=  Emahrungswirtschaft

= Wohnen ! Dienstieistungswirtschaft, (Wohnumfeldverschénerung,
seniorengerachtes Wohnen)

= Handwerk;
= Medizin / Gesundheit / Pflege (steigendes Gesundheaitsbewuliisein)

= Qualitits- und Wertorientierung {Erlebnis- und sinnbezogener Konsum)
=  Service-Orientierung (Dienstieisungen; Convenience-Produlde)

= Spesialisisrung (Luxus- und Statusmarkte)

= MNachhaltigket (Erhalten statt wegwerfen)

Dermirard Thrisia

» Verschénerung / Verbesserung des Wohnumfeldes (seniorengerechtes /
barrierefreies Wohnen),

= Sicherheit und Schutz (Sicherheitstechnik), erveiterte Hausnotrufdienste,
TeleHealthiMonitoring, ,Intelligentes Haus"

=  Wohn-Wellness, Handwerk mit warmen Materialien (Holz, Maturstein efc.)
= Unterstitzung pllegender Angehoniger
= Serviceleistungen zur Unterstitzung im Haushalt

Heinzelmannchen

haitsdienste

Dermirard Thrisia
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Best practice

3 Smarker
Wohnen NRW
HWG

Hat das Ziel, gemeinschaftlich innovative
und wirtschaftlich tragfahige

WUhHUHgSWiFtSEhEﬂ Dienstleistungen rund um die Immobilie zu
entwickeln

LJdntelligente” Haustechnik erbringt
Mehrwertdienste in den Bereichen
= Bicherheit
- Gasund heit
- Komfort

- Wirtschaftliche Impulse fir eing
Vielzahl beteiligter Dienstlaister -

Bemibard Tshiisia

= Ernahrung
= Gesundheit (Pravention);

= Bedeutungszunahme der Privatausgaben flr Gesundheit, Wohlbefinden
und Lebensqualitat

=  Entstehung von Krankheiten verhindem (Gesundheitschecks)
= Pflegebedlrftigkeit verhindern bzw. herauszogern

Dermirard Thrisia
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Best practice

ortho-mobile

wwwy_ortho-mobile de

Ambulante Re habilitation
+
Gesundheitsdienstleistungen
Physiotherapis

. Ergotherapie
Gesundheit [/ Reha Ostheopathie
Medizinische Fitness
Praventivbehandiung
Gesundheitssportversin

Betriebliche Gesundheitsforderung

Mehrwert durch professionelles
Gesundheitsnetzwerk aus einer Hand

Dermirard Thrisia

Best practice

JULKER

Seniorenprodukte

Aus Mébelschreineral entwickelte sich ain
industrielles Mobelproduktionsunternehmen.

Mehrwert:

Mit den gewonnenen Erfahrungen werden
die Pflege hette n/-mobel auf die
Bediirfnisse der Menschen ausgerichtet.

- Konzentration auf bestimmte Produkte mit hoher Qualitit
- Nationaler und internationaler Vertrieb

Dermirard Thrisia
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=  Senioremweiterbildung: Sprachen, Kultur, Computer
= Spezielle (Kurz-)Reissangebote
» ‘erbindung von Ausflug u. Gastronomie

Dermirard Thrisia

Unternehmenscheck

= E‘au}:‘tr:u?mtivaﬁonen untersuchen und herausarbeiten: VWas treibt wen am
ar

= Welche Marktpotentiale sind fir mich wirtschaftlich erschlieltbar?

= Wie kann ich Potentiale am besten abschopfen: Eigenentwickiung,
Kooperation, Allianzen?

= Eigene Kernkompetenz darstellen: Was kann ich am besten?

. Welchgﬁ. Leistungsangebot passt zu meinem Untemehmen, meinem
Image?

= \Was macht mein Angebot einzigartig?

= Eigene Marktpositonierung auf Zielgruppe scharfen: Wie kann ich meine
Zielgruppe am besten erreichen?

= Wie mache ich meine Uberlegenheit / Einzigartigkeit der Zielgruppe
deutlich?

Dermirard Thrisia
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"Cie Gesellschaft des langen Lebens (st nicht in erster Linle eine
Last, sondem &in grofer Gewinn 1ir alle. Die Senlorinnan und
Senioren von heute sind gestnder, mebiler, gualifizierier und
lsaufkréfiiger als alle vorherigen Generationen®

= Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit-

Bemhard Schrider

Wirtschaftsfiirderungsageatur Ennepe-Ruhr GmbH
{EN-Agentur)

Am Wakzwark 25

45527 | N

Tel.: +48 2324 5648-14
Fax: +4 S648-48
g-miall

Dermirard Tshrisia

Forum-Diskussion , Seniorenwirtschaft”

Die Teilnehmenden des Forums ,Seniorenwirtschaft* identifizierten in der
anschlieRenden Diskussionsrunde folgenden Probleme und Herausforderungen:

@ es bestehen fur die den Bereich der Seniorenwirtschaft Strukturprobleme;

@ haufig sind Unwissenheit und bestehende Informationsdefizite bei
Seniorinnen und Senioren Ursachen fur die Entwicklung von
Schwellendngsten und

@ auf Seiten der Unternehmen besteht haufig ein Mangel an Qualifizierung, um
den Bereich der Seniorenwirtschaft zu erschlief3en.

Um sich diesen Herausforderungen fir die Seniorenwirtschaft im Ennepe-Ruhr-Kreis
zu stellen, wurden in der Diskussion folgende Anforderungen benannt:

@ es gilt, neue, an den Bediirfnissen Alterer angepasste Produkte und
Dienstleistungen zu entwickeln;

@ uber verstarke Offentlichkeitsarbeit beispielsweise im Rahmen einer
Imagekampagne, kann eine Bewusstseinsveranderung sowohl auf Seiten der
Unternehmen als auch bei den Alteren erreicht und Schwellenangste
abgebaut werden;

erganzend muissen Mdglichkeiten zum offentlicher Austausch beispielsweise
Uber Informations- und Kommunikations-Plattform geboten werden;

auf Seiten der Unternehmen bedarf es der Qualifizierung fur den Umgang mit
Seniorinnen und Senioren;

um forderliche Rahmenbedingungen und Strukturen zur Starkung der
Seniorenwirtschaft zu schaffen, bedarf es einer Anschubs-Investition und

durch Politik und Verwaltung miissen entsprechende Rahmenbedingungen
geschaffen werden. Hierzu erscheint beispielsweise die Einfihrung eines
Gutesiegels sinnvoll.

Q 8 8 B8
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Handlungsempfehlungen fir den
Ennepe-Ruhr-Kreis

Moderation: Dr. Dietmar Kdster, FoGera e.V., Witten

Die Blrgermeisterin der Stadt Hattingen, Dr. Dagmar Goch, betonte die Bedeutung
der Gestaltung des demographischen Wandels auf kommunaler Ebene. So gelte es,
die Seniorenpolitik an die sich wandelnden Rahmenbedingungen stetig anzupassen
und bei der Entwicklung von Handlungsansétzen, die jeweiligen kommunalen
Besonderheiten zu beriicksichtigen. Die Stadt Hattingen stellt sich bereits den
Herausforderungen der alternden Gesellschaft und veranstaltete am 10. Méarz 2007
eine Fachveranstaltung, deren Ergebnisse in ein kommunales Strategiekonzept
einflieRen werden.

Gaby Schnell, Landesseniorenvertretung NRW, forderte den Ennepe-Ruhr-Kreis
dazu auf, weitere Seniorenvertretungen in den Kommunen ein zu richten und die
Arbeit der Seniorenvertreterinnen und —Vertreter auch zukinftig starker noch zu
unterstitzen, da auf diesem Wege die Partizipation Alterer an kommunalen
Entwicklungen aktiv gestaltet werden kann.

Die Volkshochschulen richten sich traditionell mit vielen ihrer Angebote vor allem an
altere Burgerinnen und Burger, so Achim Battenberg von der VHS Ennepe-Ruhr-
Sud. Zukinftig gelte es dartiber hinaus der Angebotsstrukturen auch im Hinblick auf
die Starkung beruflicher Kompetenzen, den Erhalt der Arbeitsfahigkeit Alterer tber
WeiterbildungsmalRnahmen aber auch die Qualifizierung fur das Ehrenamt Uber
Konzepte des Lebenslangen Lernens zu erweitern.

Volker Ruiters, DOGEWO21 aus Dortmund hob die Bedeutung des Themas
Wohnen im Alter hervor. So richten sich barrierefreie Wohnlésungen in der
Kombination  mit  technischen  Serviceleistungen aber auch sozialen
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Dienstleistungsangeboten direkt an diese Zielgruppe. Die Beteiligung von
Bewohnerinnen und Bewohnern, beispielsweise Uber Mieterbefragungen, sei ein
wesentlicher Bestandteil in der bedarfsorientierten Entwicklung von Wohnkonzepten.

Das Spannungsverhdltnis der Wohlfahrtsverbédnde zwischen Tradition und
Innovation  beschrieb  Jochen  Winter, AWO. Zukilnftig seien neue,
partizipationsférdernde Angebotsstrukturen und eine Offnung der Wohlfahrts-
verbande unter Beriicksichtigung traditioneller Anséatze in der Arbeit mit und far
Altere anzustreben.

Als Vertreter des Ennepe-Ruhr-Kreises betonte Dr. Jurgen Briickner, dass der Kreis
auf den demographischen Wandel sowohl hinsichtlich der flachendeckenden
Ausweitung der Versorgungsstrukturen als auch im Hinblick auf die Potenziale
Alterer reagieren werde und sich der Herausforderung stellt, ein Leitbild zur
Gestaltung der Zukunft des Alters zu entwickeln.
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Liste der Teilnehmenden:
Herr W. Albers, Stadt Spréckhovel;

Frau Daniela Alze, Stadt Gevelsberg;

Frau Irsi Baeck, VHS Ennepe-Ruhr-Sid, Gevelsberg;

Herr Heinz-Willy Barteldrees, Stadt Herdecke; Gevelsberg

Herr Achim Battenberg, VHS-Ennepe-Ruhr-Sid;

Frau Ursula Bebko, Freiberufl. Wohnberatung, Gevelsberg;

Herr Dr. Klaus Becker, Heimatverein Wetter e.V., Wetter (Ruhr);

Frau Christa Beermann, EN-Kreis, JobAgentur Koordinierungsstelle, Schwelm;
Herr Andreas Bendig, agenturmark GmbH, Hagen;

Frau Esther Berg, AWO Ennepe-Ruhr, Gevelsberg;

Frau Uschi Beyling, Fokus Freiwilligen Agentur, Witten;

Frau Prof. Dr. Christel Bienstein, Private Universitat Witten-Herdecke gGmbH,
Witten;

Frau Irmela Bloedhorn, Diakoniestation, Hagen;

Herr Dirk Bernd Bobe, Diakonisches Werk, Witten;

Herr Hubert Brams, Kath. Kliniken Ruhrhalbinsel gGmbH, Essen;

Herr Wilfried Braun, Stadt Witten, Seniorenhilfe, Witten;

Herr Brause, Wohnstéttengenossenschaft Wetter eG;

Herr Dr. Jurgen Briickner, Ennepe-Ruhr-Kreis, Schwelm;

Herr Dr. Arnim Brux, Landrat des Ennepe-Ruhr-Kreises, Schwelm;

Frau PD Dr. Elisabeth Bubolz-Lutz, Forschungsinstitut Geragogik (FoGera), Witten;
Frau Blchel, Wohnstéttengenossenschaft Wetter eG;

Herr Hartmut Claes, Cartiasverband Witten;

Frau Martina Cramer, GEBAU Wohnen e.G., Ennepetal;

Frau Simone Diemer, QUaBeD GmbH, Witten;

Frau Roswitha Dodl, Diakonisches Werk, Ennepe-Ruhr / Hagen gGmbH, Hagen;
Frau Silke Dorn, Forschungsinstitut Geragogik (FoGera), Witten;

Frau Johanna Dragon, agentur mark GmbH, Hagen;

Frau Karin Dunker, Dunker Medizin und Rontgenbedarf GmbH, Hattingen;

Frau Barbara Eifert, Forschungsgesellschaft fir Gerontologie (FfG), Dortmund,;
Frau Kornelia Ernstberger, Stadt Ennepetal;

Frau Ulrike Fell-Schnurbusch, Stadt Witten, Sozialdienst fur &ltere Birger;

Herr Axel Fiedler, Seniorenbiro der Stadt Wetter;

Frau Sonja Finke, Fan Alt & Jung Wohnberatungn fur den EN-Sudkreis, Schwelm;
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Herr Michael Finke, agentur mark GmbH, Hagen;

Herr Dr. Rainer Fretschner, Institut flr Arbeit und Technik (IAT), Gelsenkirchen;
Frau Marita Gerwin, Stadt Arnsberg, Koordinationsstelle Zukunft Alter;

Frau Dr. Dagmar Goch, Biurgermeisterin der Stadt Hattingen;

Herr Dr. Franz-J. Gottschalk, Biindnis90/Die Griinen, Sprockhdvel,

Frau P. Grebe, Fan Alt & Jung, Koordinierungsstelle Ehrenamt, Schwelm;
Herr Thomas Grieson-Pflieger, Stadt Hattingen;

Herr Ralph Grimm-Windeler, Ev. Krankenhaus Hattingen GmbH, Hattingen;
Frau Margarete Gryter-Wensing, QUaBeD, Witten;

Frau Regine Hannappel, Stadt Hattingen, Sozialplanung;

Herr Heinz-Theo Haske, CDU Fraktion Hattingen;

Frau Berghild Heide, Stadt Herdecke;

Frau B. Helberg-Gddde, AWO-EN "Pflegebegleiter";Gevelsberg;

Frau Renate Herbold, Senioren-Forum Hattingen, Hattingen;

Herr Werner Herbold, Senioren-Forum Hattingen, Hattingen;

Herr Joachim Hoppmann, Stadt Ennepetal, FB Jugend und Soziales;

Frau Imming, Wohnstattengenossenschaft Wetter eG, Wetter;

Herr Hans Janssen, Senioren helfen Senioren, Breckerfeld;

Herr Dieter Joachim, Stadt Herdecke;

Frau E. Junge, Stadt Spréckhovel,

Herr Jirgen Kern, FAN - Freie Alten- und Nachbarschaftshilfe e.V., Ennepetal;
Herr Dietrich Kessel, Witten;

Herr Klaus Kiel, IG Metall, Gevelsberg;

Herr Manfred Klein, SPD AG 60+, EN;

Frau Barbara Knauer, Deutsches Rotes Kreuz, Soziale Dienste KV Witten gGmbH,
Witten;

Herr Andreas Koch, Stadt Schwelm, Abteilung Altenhilfe;

Herr Martin Kormatz, Gemeinntitzige Wohnungsgesellschaft fir den Ennepe-Ruhr-
Kreis GmbH, Schwelm;

Herr Dr. Dietmar Koster, Forschungsinstitut Geragogik (FoGera), Witten;

Frau Katrin Krinke, Ortho-mobile, Hattinger ambulante Rehabilitationsklinik,
Hattingen;

Kriger, Familien- und Krankenpflege e.V., Gesundheits- und Sozialpflegerische
Zentren, Witten;

Herr Michael Lendecker, GEBAU Wohnen e.G., Ennepetal;
Frau Verena Leve, Forschungsinstitut Geragogik (FoGera), Witten;

Herr Frank Lorentz, AWO-EN "Pflegebegleiter”, Gevelsberg;
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Herr Bernhard Masur, Seniorenbeirate im EN-Kreis, Breckerfeld;
Frau Tanja Meis, Stadt Hattingen, Seniorenblro Hattingen;

Frau Annette Mdrchen, KBE, Bonn;

Frau Evelyn Mller, Stadt Sprockhovel;

Frau Erika Muller-Finkenstein, HWG eG, Hattingen;

Frau Dr. Margareta Miller-Mbaye, Gemeinschaftskrankenhaus Herdecke, Abteilung
fur Psychiatrie und Psychotherapie;

Frau Brigitte Necker, Stadt Witten, Seniorenhilfe;

Frau Dagmar Nicolay, Fan Alt & Jung, Wohnberatungn fir den EN-Sudkreis,
Schwelm;

Herr Jorg Obereiner, Kreistag EN, Breckerfeld;

Herr Rainer Placidus, Senioren helfen Senioren, Breckerfeld;
Herr Hans-Jurgen Propgen, Haus der Diakonie, Hattingen;
Herr Riedel, Evgl. Feierabendhaus, Schwelm;

Frau Regine Roeck, Stadt Witten;

Herr Volker Ruiters, DOGEWO21, Dortmunder Gemeinnutzige
Wohnungsgesellschaft; Dortmund,;

Herr Dr. Harald RuRler, Fachhochschule Dortmund, Dortmund,;

Frau Karina Schmidt, Haus der Diakonie, Hattingen;

Herr Michael Schmidt, Forschungsinstitut Technologie und Behinderung, Wetter;
Frau Marion, Schmitt, QUaBeD GmbH, Witten;

Herr Erwin Schmitz, CDU Herdecke, Herdecke;

Frau Ursula Schnaudt, Gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft fir den Ennepe-Ruhr-
Kreis GmbH, Schwelm;

Herr Schneider, Stadt Wetter (Ruhr);

Frau Gaby Schnell, Landesseniorenvertretung NRW, Minster;

Herr Dirk Scholz, Stadt Hattingen, Seniorenbiro Hattingen;

Frau Anita Schoneberg, Stadt Ennepetal;

Frau Dr. Renate Schramek, Forschungsinstitut Geragogik (FoGera), Witten;
Herr Bernhard Schroder, EN-Agentur GmbH, Hattingen;

Frau Gisela Schulte, Wohnungsgenossenschaft Witten-Ost e.V., Witten;
Herr Erik O. Schulz, agenturmark GmbH, Hagen;

Herr Dieter Schulze, Job Agentur EN, Schwelm;

Frau Gabriele Schumacher, Stadt Gevelsberg, FB Bildung, Jugend & Soziales;
Frau Brigitta Sievert, HAZ Arbeit + Zukunft, Hattingen;

Herr Achim Spannagel, dieVorder Baugenossenschaft Ennepe-Vorder eG,
Ennepetal;

Frau Julia Steinfort, Forschungsinstitut Geragogik (FoGera), Witten;
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Herr Prof. Dr. H.J. Streckert, dsdiagnostics GmbH, Witten;

Herr Hans Sturhan, Gevelsberger SeniorenService, Gevelsberg;

Frau Renate Terboven, Kreisverwaltung Ennepe-Ruhr Kreis, Schwelm;
Herr E. Vetten, |G Metall, Sprockhdvel;

Frau Helga Vogt, Kreistag EN, Sozialer Ausschuss, Witten;

Herr Thomas Vol3, Deutsches Rotes Kreuz, Soziale Dienste KV Witten gGmbH,
Witten;

Frau Karin Wacker, Ennepe-Ruhr-Kreis, Landratsbiro, Schwelm;

Frau Mechthild Weickenmaier, Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband LV NRW,
Kreisgruppe Ennepe-Ruhr-Kreis, Witten;

Herr Weiner, Curanum SZ, Ennepetal;

Herr Werner Althoff, Ministerium fuir Generationen, Familie, Frauen und Integration
des Landes NRW, Dusseldorf;

Herr Jochen Winter, AWO, Gevelsberg;

Herr Dr. Hermann-J. Wirtz, Kommunikation + Medien, Breckerfeld;

Frau Heike Wormsbacher, HAZ Arbeit + Zukunft, Hattingen;

Herr Dr. Peter Zemann, Deutsches Zentrum fir Altersfragen, Berlin;

Herr Rainer Zott, Forschungsinstitut Technologie und Behinderung, Wetter;

Herr Heinz-Jurgen Dietrich, stellvertretender Blrgermeister der Stadt Witten.
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