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Dieser Text in Leichter Sprache
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Liebe Kundin! Lieber Kunde!

Das Jobcenter ist eine Behorde.

Menschen ohne Arbeit und

Menschen, die wenig Geld verdienen,
konnen Hilfe vom Jobcenter bekommen.

Und Menschen, die wenige Stunden arbeiten.
Im Gesetz steht, welche Hilfen es gibt.

Das Gesetz heildt: Sozial-Gesetz-Buch 2.

Zum Beispiel:
Wir helfen lhnen bei der Arbeits-Suche.
Wie wir lhnen bei der Arbeits-Suche helfen,

konnen Sie in einem anderen Heft von uns lesen.

Das Heft heift:

Informationen vom Jobcenter EN
Beratung und Vermittlung:

Hilfe bei der Arbeits-Suche

Das Jobcenter hilft Ihnen auch mit Geld.

Das bedeutet:

Wenn Sie kein Geld oder nur wenig Geld haben,
bekommen Sie

Grundsicherung fir Arbeit-Suchende.

Ein anderes Wort dafir ist Arbeitslosen-Geld 2.

Viele Menschen sagen Hartz 4.

Das Jobcenter hilft Ihnen:

« damit Sie genug Geld fir lhr Leben haben.

» damit Sie Ihre Wohnungs-Miete

bezahlen konnen.
« damit Sie eine Kranken-Versicherung

und eine Pflege-Versicherung haben.

—

e ®
e’ Jobcenter ) EN
Krei:

Ennepe-Ruhr-Krais

Informationen vom Jobcenter EN

Beratung und Vermittiung:
Hilfe bei der Arbeits-Suche

™ &
in Leichter Sprache
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Manchmal helfen wir Ihnen auch mit Sachen.
Zum Beispiel:

» einen Gutschein flr Essen

» oder wir bezahlen einen Sport-Kurs

fur Ihre Kinder.

Wenn Sie Geld vom Jobcenter brauchen,
mussen Sie einen Antrag stellen.

Den Antrag bekommen Sie

beim Jobcenter

oder im Internet.

Das Arbeitslosen-Geld 2
ist immer nur fur einige Monate.
Wenn Sie weiter Arbeitslosen-Geld 2 brauchen,

mussen Sie wieder einen Antrag stellen.

Bitte benutzen Sie dann das Formular At

D Atennt it PPN
[ rsmre forsranr

Weiter-Bewilligungs-Antrag.

In diesem Heft stehen wichtige Infos.
Bitte lesen Sie das Heft genau durch.

Wenn Sie Fragen haben,
fragen Sie beim Jobcenter EN.

Die Kontakt-Infos stehen
auf der Riick-Seite von diesem Heft.
Kommen Sie zu uns.

Wir helfen lhnen gern.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 5



Unsere Leistungen: So helfen wir lhnen.

Sie bekommen eine personliche Beratung

von einem Sach-Bearbeiter vom Jobcenter.
Vorher bekommen Sie einen Brief vom Jobcenter.
In dem Brief steht der Name

von lhrem Sach-Bearbeiter.

Wir helfen auch lhrer Familie

Wenn Sie
* mit lhrer Familie zusammen wohnen.
* Und Ihre Familien-Mitglieder
kein Geld haben.
Oder Ihre Familien-Mitglieder
zu wenig Geld fur lhr Leben haben.

lhre Familie ist dann eine Bedarfs-Gemeinschaft.

Einige Familien-Mitglieder in Ihrer Bedarfs-Gemeinschaft
konnen vielleicht nicht arbeiten.
Zum Beispiel:

« Kinder

* Menschen, die lange krank sind
Wenn Familien-Mitglieder nicht arbeiten konnen,
bekommen Sie auch Geld.
Das Geld heif3t Sozial-Geld.

Wenn Sie selbst nicht arbeiten konnen

Zum Beispiel:
weil Sie krank sind
Oder weil Sie eine Behinderung haben.

Dann sprechen Sie mit uns.

Seite 6 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Der Antrag fur Arbeitslosen-Geld 2 el

S s dad N
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Sie mochten einen Antrag fur
. S A SN NSy
Arbeitslosen-Geld 2 stellen? i
Den Antrag bekommen Sie beim Jobcenter [loesven oot

O srrtv prrar

oder im Internet.

Das tut das Jobcenter:

Wir prufen, ob Sie einen Anspruch haben.

Das bedeutet:

Wir prufen,

ob Sie Arbeitslosen-Geld 2 bekommen kdnnen.

Sie kdnnen Arbeitslosen-Geld 2 bekommen,
 wenn Sie 15 Jahre alt oder alter sind.
* wenn Sie jeden Tag

mindestens 3 Stunden arbeiten konnen.
 wenn Sie in Deutschland wohnen.

 wenn Sie keine Alters-Rente bekommen.

 wenn Sie kein Geld von einem anderen Amt bekommen.

Wir mussen auch prufen:
» Haben Sie und Ihre Bedarfs-Gemeinschaft
kein Geld oder zu wenig Geld zum Leben?
« Haben Sie und lhre Bedarfs-Gemeinschaft

kein Vermogen und keine wertvollen Sachen?
Zum Beispiel ein Haus oder ein teures Auto.
Dann kénnen Sie Geld vom Jobcenter bekommen.

Das mussen Sie tun:
* Sie mussen dem Jobcenter
alles Uber |hr Geld sagen.

* Und dem Jobcenter |hre Sachen zeigen.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 7



Das mussen Sie dem Jobcenter sagen:

Das miussen Sie
zum Beispiel zeigen:

Ich habe keine Arbeit und suche Arbeit.

Vielleicht mussen Sie auch sagen:
Ich habe einen Partner.
Mein Partner hat auch keine Arbeit.

Ich habe Kinder.

Personal-Ausweis und
Konto-Auszuge:
* von lhnen

* von lhrem Partner
* von lhren Kindern

Bescheid vom Kinder-Geld

Ich habe Arbeit.
Ich habe aber zu wenig Geld
fur mein Leben.

Arbeits-Vertrag,
Lohn-Abrechnung und
Konto-Auszuge

Oder mein Partner hat Arbeit. VM
Wir haben aber zu wenig Geld :ﬁéﬁy
far unser Leben. . o
Ich bekomme ein Kind. Mutter-Pass
Oder:
Meine Frau oder Partnerin
bekommt ein Kind.
Ich habe eine Wohnung. Miet-Vertrag von
Ich wohne alleine. Ihrer Wohnung
Oder Wohn-Vertrag
Diese Personen wohnen 2
mit mir zusammen: =
1. ...

Pt
2 ... £

Ich bekomme Rente.
Oder:

ein Familien-Mitglied
bekommt Rente.

Renten-Bescheid
Zum Beispiel:

Brief von der
Renten-Versicherung

Seite 8
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Das mussen Sie dem Jobcenter sagen:

Das miussen Sie
zum Beispiel zeigen:

oder ein Haus geerbit.

Ilch bekomme Kranken-Geld. Bescheid =
Oder: -% von der T
ein Familien-Mitglied =5 | Krankenkasse =
bekommt Kranken-Geld. il
S
Ich habe Geld oder ein Haus geerbt. Erbschafts- URKUNDE
Oder: Urkunde e
ein Familien-Mitglied Cea
hat Geld e [

Ich habe eine Versicherung.
Oder:

ein Familien-Mitglied

hat eine Versicherung.

Bescheinigung
von der
Versicherung Ze==

Ich habe ein Haus.
Oder:

ein Familien-Mitglied
hat ein Haus.

Auszug vom
Grund-Buch-Amt

Ich habe ein Auto.
Oder:

ein Familien-Mitglied
hat ein Auto.

Kraft-Fahrzeug-Schein

Ich habe Geld vom Finanz-Amt bekommen.
Oder:

ein Familien-Mitglied

hat Geld vom Finanz-Amt bekommen.

Steuer-Bescheid |[=
oder
Brief vom EEEE
Finanz-Amt

Vielleicht mussen Sie

Ihrem Berater vom Jobcenter
noch andere Sachen

sagen und zeigen.

lhr Sach-Bearbeiter

fragt Sie dann Q;)

oder
schickt Ihnen
einen Brief.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich
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Soviel Geld bekommen Sie

Wenn das Jobcenter lhre Sachen gepruft hat, el
bekommen Sie einen Brief. Eeea
Der Brief heilt Bescheid. . i

In dem Bescheid steht:

» Sie haben Anspruch auf Arbeitslosen-Geld 2.
» Oder Sie haben keinen Anspruch auf Arbeitslosen-Geld 2.

In dem Brief steht auch,

wie viel Geld Sie bekommen.

Das Geld heif’t: Regel-Bedarf.

Das ist das Geld,

was Sie oder Ihre Bedarfs-Gemeinschaft
jeden Monat fur Ihr Leben bekommen.

Fur den Regel-Bedarf gibt es 6 Stufen

Das ist Ihr Regel-Bedarf fur 2022

Sie sind voll-jahrig Sie bekommen: Stufe 1
und wohnen alleine. G 449 Euro
Voll-jahrig heif3t: N 4
Sie sind 18 Jahre alt.

Oder Sie sind alter als 18 Jahre.

Fur lhre Kinder
bekommen Sie
auch Geld.

Oder Sie wohnen
mit lhren Kindern
und erziehen

Ihre Kinder alleine.

Wie viel Geld lhre
Kinder bekommen,
das steht auf der
nachsten Seite.

Seite 10 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Das ist lhr Regel-Bedarf fur 2022

Sie sind voll-jahrig Sie bekommen: Stufe 2
und wohnen 404

mit lhrem Partner zusammen. Euro

lhr Partner ist lhr Partner bekommt

auch voll-jahrig. auch: 404 Euro

Sie haben Kinder. Jedes Kind Stufe 3
Die Kinder sind bekommt:

mindestens 18 Jahre alt, 360 Euro.

aber junger als 25 Jahre.

Sie haben Kinder. Jedes Kind Stufe 4
Die Kinder sind bekommt:

mindestens 15 Jahre alt, 376 Euro.

aber junger als 18 Jahre.

Ihr Partner ist minder-jahrig. Ihr Partner

Minder-jahrig bedeutet: bekommt:

Ihr Partner ist junger als 18 Jahre. 376 Euro

Sie haben Kinder. Jedes Kind Stufe 5
Die Kinder sind bekommt:

mindestens 7 Jahre alt, 311 Euro

aber junger als 15 Jahre.

Sie haben ein Baby. Babys und kleine Stufe 6

Kinder bekommen:

Oder sie haben 285 Euro

kleine Kinder.

Die Kinder sind

junger als 7 Jahre.
Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 11




Wichtig:

Vielleicht sind Sie unter 25 Jahre alt

und modchten in eine eigene Wohnung ziehen.
Dann fragen Sie zuerst das Jobcenter.

Wenn das Jobcenter es erlaubt,
gibt es keine Probleme.

Wenn Sie nicht fragen,
bekommen Sie weniger Geld:
Und: Das Jobcenter bezahlt nicht die Miete.

Der Regel-Bedarf ist zum Beispiel fur diese Sachen:

e Essen und Trinken

» Kleidung

e 4
y

e Strom fur Gerate in lhrem Haushalt

« Korperpflege

* Freizeit und Kultur

* Und Sie mlssen auch sparen,

damit Sie Geld haben,
wenn etwas kaputt geht.

Seite 12 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Teilen Sie das Geld gut ein.

Zum Beispiel:

Wenn Sie eine Hausrats-Versicherung
oder eine Haftpflicht-Versicherung haben.
Und Sie bezahlen die gesamte Rechnung
einmal im Jahr.

Dann mussen Sie jeden Monat etwas sparen,
damit Sie die Rechnung bezahlen kénnen.

Manchmal zahlt das Jobcenter noch mehr.

Das nennt man: Mehr-Bedarf.

Zum Beispiel:

Sie kdnnen Geld bekommen,

wenn Sie schwanger sind

oder wenn Sie alleine lhr Kind erziehen.

Sie konnen Geld fuiirs Wohnen bekommen.

Sie bekommen Geld,

damit Sie Ihre Wohnungs-Miete bezahlen konnen.
Sie bekommen auch Geld,

wenn Sie ein eigenes Haus haben.

Es gibt besondere Regeln:
* Die Wohnung oder das Haus
darfen nicht zu grof sein.
« Die Wohnung oder das Haus

durfen nicht zu teuer sein.

Sie konnen Geld fiir die Kranken-Versicherung
und Pflege-Versicherung bekommen.

S . Gesundheitskarte
\ =

und lhre Pflege-Versicherung. s e

Das Jobcenter bezahlt Ihre Kranken-Versicherung

Das Jobcenter bezahlt das Geld direkt an die Versicherung.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 13



Brauchen Sie Geld fur etwas Besonderes?

Wenn Sie Geld fur etwas Besonderes brauchen,
mussen Sie einen Antrag stellen.
Wir helfen lhnen.

Zum Beispiel:

Sie sind schwanger
und brauchen Geld fur andere Kleidung.

« Sie brauchen Sachen fur |hr Baby.
Zum Beispiel:
Kleidung, Kinder-Bett oder Kinder-Wagen.

» Sie ziehen in eine neue Wohnung um.
Und lhnen fehlen Mobel
und Haushalts-Gerate.
Zum Beispiel: eine Wasch-Maschine.

e Sie brauchen besondere Schuhe vom Arzt,

damit Sie gut laufen kdnnen.

» Sie brauchen Therapie-Gerate,
weil Sie eine Krankheit oder Behinderung haben.
Das Jobcenter bezahlt auch
die Reparatur und Miete

von Therapie-Geraten.

Das Jobcenter kann nicht alles bezahlen.
Sie mussen auch bei lhrer Krankenkasse fragen,
ob Sie Hilfe bekommen.

Seite 14 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Manchmal kann das Jobcenter lhnen Geld leihen.

Vielleicht kdnnen wir lhnen helfen,
wenn etwas sehr teuer ist.

Zum Beispiel:

Sie ziehen in eine neue Wohnung.

Der Vermieter nimmt eine Geld-Summe
als Sicherheit.

Die Geld-Summe heif3t Kaution.

Sie haben aber nur wenig Geld.

Dann konnen wir Ihnen Geld leihen.
« Wir geben lhnen das Geld, damit Sie
die Kaution bezahlen konnen.
» Sie bezahlen jeden Monat einen Tell
von dem Geld an uns zuruck.

Wenn Sie Geld mochten,
brauchen wir
 einen schriftlichen Antrag.
Wir helfen Ihnen dabei.
* Wir brauchen Ihre Konto-Auszuge.

* Und die Konto-Auszuge von Ihren Familien-Mitgliedern.
Die Konto-Auszuge mussen von den letzten 3 Monaten sein.

Wir brauchen auch: s o
» |hre Spar-Blucher und \

» die Spar-Bucher von Ihren Familien-Mitgliedern.

Gehen Sie vorher zu lhrer Bank.
Die Bank muss bestatigen,

wie viel Geld auf dem Sparbuch ist.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 15



Kinder und Jugendliche bekommen Geld.

Kinder und Jugendliche sollen in der Schule
und in der Freizeit dabei sein konnen.

Auch wenn die Eltern wenig Geld haben
und Arbeitslosen-Geld 2 bekommen.
Deshalb bekommen Kinder und Jugendliche

auch Geld vom Jobcenter.
Das Geld heif’t: Leistungen fir Bildung und Teilhabe.

Sie bekommen Geld fir diese Sachen:

« fUr Ausflige und fur Klassen-Fahrten

fr Schul-Sachen und Schul-Bucher Q\f‘
 flr Bus-Fahrten zur Schule

 fur Mittag-Essen in der Schule
oder im Kinder-Garten

» flr einen Sport-Verein
oder fur Musik-Schule

Vielleicht braucht das Kind

oder der Jugendliche Nachhilfe.
Dann bezahlt das Jobcenter
auch die Nachhilfe.

Mochten Sie Leistungen fur Bildung und Teilhabe
far Ihr Kind?

Dann stellen Sie einen Antrag.

Der Antrag heil3t:

Bildung und Teilhabe.

[ 2srne prrns

Sie bekommen den Antrag im Jobcenter
oder im Internet.

Seite 16 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Sie brauchen keinen Rundfunk-Beitrag zu zahlen.

Rundfunk-Beitrag ist das Geld,
was Sie jeden Monat

fur Fernsehen und Radio
bezahlen mussen.

Wenn Sie Arbeitslosen-Geld 2 bekommen, ';?"‘i?“‘_%
| e | o]
mussen Sie keinen Rundfunk-Beitrag bezahlen. (iR

Sie haben zusammen

mit Ihrem Bescheid von Arbeitslosen-Geld 2
eine Bescheinigung bekommen.

Die Bescheinigung heif3t:

Bescheinigung fiir die Befreiung der Rundfunk-Beitrags-Pflicht.

Sie mussen einen Antrag stellen.
Den Antrag finden Sie im Internet unter:
www.rundfunkbeitrag.de

Den Antrag mussen Sie ausfullen.

Dann schicken Sie den Antrag

zusammen mit der Bescheinigung vom Jobcenter
an diese Adresse:

ARD, ZDF und Deutschland-Radio
Beitrags-Service
50656 Koin

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 17
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lhre Pflichten: Das mussen Sie tun

Sie mussen mit dem Jobcenter zusammen-arbeiten.
Dazu gehoren mehrere Dinge:

Zu den Terminen beim Jobcenter kommen.

Kommen Sie immer punktlich zu den Terminen.

Sich an Vereinbarungen halten.
Sie mussen sich an Vereinbarungen halten.

Zum Beispiel:

Manchmal macht das Jobcenter fur Sie einen Termin
beim Arzt oder beim Psychologen.

Dann mussen Sie zu der Untersuchung beim Arzt

oder beim Psychologen hingehen.

Erreichbar sein.

Manchmal muss das Jobcenter
schnell mit Ihnen sprechen.

Sie muissen an jedem Werk-Tag
fur das Jobcenter erreichbar sein.
Das heif3t: T
Lesen Sie immer die Briefe vom Jobcenter.

Gehen Sie zu den Terminen beim Jobcenter.
Der Termin kann am gleichen Tag sein.
Deshalb durfen Sie nicht fur mehrere Tage weg-fahren.

Es gibt eine Ausnahme:

Fur 21 Tage im Jahr kdnnen Sie weg-fahren.
Das heil3t:

Sie Ubernachten nicht zu Hause.

Sie sind nicht erreichbar fur das Jobcenter.

Seite 18 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Wichtig:

Sie mussen vorher einen Antrag
beim Jobcenter stellen.

Das Jobcenter muss zustimmen.

Wenn Sie wieder da sind,
mussen Sie sich personlich
beim Jobcenter zurickmelden.
Bringen Sie lhren Ausweis mit.

Wenn Sie sich nicht daran halten,
bekommen Sie kein Geld mehr vom Jobcenter.
Oder Sie mussen Geld zuruck-zahlen.
Zum Beispiel:
Wenn Sie langer als 21 Tage weg-fahren.

Oder: Wenn Sie sich nicht zuriick-melden.

Bescheid sagen, wenn sich etwas andert.

Wenn sich bei lhnen etwas andert,
informieren Sie sofort das Jobcenter daruber.
Das nennt man: Mitteilungs-Pflicht.

Wenn Sie nicht Bescheid sagen,

dann kann das Jobcenter Sie nicht gut unterstutzen.

Und das Jobcenter kann lhr Geld nicht richtig ausrechnen.
Dann mussen Sie vielleicht Geld zurickzahlen.

Wenn Sie nicht die Wahrheit sagen,
konnen Sie bestraft werden.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 19



Wenn sich etwas bei lhrem Geld andert

Das miissen Sie im Jobcenter sagen:

Das mussen Sie
zum Beispiel mitbringen:

Ich habe Arbeit gefunden.
Ich verdiene Geld.

Arbeits-Vertrag Vertrag

Lohn-Abrechnung | = v
a8
sk @
Aoy Mhins

Ich arbeite mehr Stunden als vorher.
Ich arbeite weniger Stunden als vorher.

Arbeitgeber-Bescheinigung,
Lohn-Abrechnung,
Konto-Auszug

Ich verdiene mehr Geld.
Ich verdiene weniger Geld. -

Lohn-Abrechnung

Ich bekomme Arbeitslosen-Geld.

Ich bekomme Kranken-Geld.

Brief
vom Arbeits-Amt

Brief von =
der Krankenkasse

Zum Beispiel:
Zinsen fur ein Sparbuch.

Ich habe Geld von der Bank bekommen.

Brief von der Bank,
Kontoauszug
oder Sparbuch

Ich habe Geld vom Finanzamt bekommen.

Steuer-Bescheid

Ich bekomme eine Rente.

Renten-Bescheid.
Zum Beispiel: Brief
von der Renten-Versicherung

Eine Person in meinem Haushalt
bekommt mehr oder weniger Geld.

Seite 20
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Wenn sich etwas in lhrer Familie andert

Das miissen Sie im Jobcenter sagen: Das miissen Sie
zum Beispiel mitbringen:

Ich habe geheiratet. Heirats-Urkunde

Ich bekomme ein Kind. Mutter-Pass

Meine Frau oder Partnerin
bekommt ein Kind.

Ich beantrage Mutterschaftsgeld Brief von der Krankenkasse

bei der Krankenkasse.

Ich habe ein Kind bekommen. Geburts-Urkunde

[

Meine Frau oder Partnerin
hat ein Kind bekommen.

Ich habe mich
von meinem Partner getrennt.
Ich habe mich
von meiner Partnerin getrennt.

Scheidungs-Urkunde

Ich habe mich scheiden lassen.

Wenn Sie umziehen mochten

Wichtig!
Melden Sie sich vor dem Umzug im Jobcenter.
Sie brauchen eine Miet-Bescheinigung

fur die neue Wohnung.
Sie bekommen das Formular beim Jobcenter.
Der Vermieter fullt die Miet-Bescheinigung aus.

Jobcenter EN: Leistungs-Bereich Seite 21



Wenn Sie sich nicht an die Regeln halten

Sie mussen sich an die Regeln halten.
Vielleicht haben Sie sich nicht an die Regeln gehalten.
Zum Beispiel:
« Sie kommen nicht zum Termin beim Jobcenter.
« Sie machen nicht mit bei einer Malnahme.
Oder Sie fangen die Malinahme an
und gehen dann nicht mehr dahin.

» Sie suchen keine Arbeit.

« Sie mochten nicht arbeiten.
Wenn Sie sich nicht an die Regeln halten,

dann haben Sie Nachteile.
Sie bekommen weniger Geld oder gar kein Geld.

Manchmal gibt es Ausnahmen.

Zum Beispiel:

Sie haben einen wichtigen Grund

und konnen nicht zum Termin kommen.
Dann mussen Sie uns diesen Grund sagen.

Seite 22 Jobcenter EN: Leistungs-Bereich



Wir weisen Sie auf den Daten-Schutz hin:

Sie geben uns viele Infos Uber sich
und uber |hr Leben.
Die Infos nennt man auch Daten.
Zum Beispiel:
» Wie viel Geld Sie verdienen.
» Oder wann |Ihr Geburtstag ist.
» Oder ob Sie ein Kind bekommen.

lhre Daten sollen ein Geheimnis sein.
Nur das Jobcenter darf lhre Daten haben.

Niemand sonst darf lhre Daten bekommen.

Sie haben ein Recht,

dass die Daten geheim bleiben.

Das nennt man Daten-Schutz.

Es gibt viele Regeln zum Daten-Schutz.
Die Regeln stehen im Gesetz.
Im Gesetz steht zum Beispiel:

Welche Daten das Jobcenter haben darf. %
L}—11

Und wie das Jobcenter Ihre Daten benutzen darf.

Das Jobcenter hat lhre Daten
auf dem Computer gespeichert.
Das Jobcenter verarbeitet Ihre Daten weiter. Q

Das Jobcenter darf lhre Daten
an andere Amter weitergeben.
Dafur muss es einen Grund geben.
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Der Landrat vom Ennepe-Ruhr-Kreis
ist verantwortlich fur den Daten-Schutz. >
Die Adresse ist:
Landrat des Ennepe-Ruhr-Kreises
Hauptstrale 92 e B
58322 Schwelm

Sie kdnnen auch anrufen.

Die Telefon-Nummer ist: 0 23 36 — 93 0

Oder eine E-Mail schreiben.

Die E-Mail-Adresse ist: verwaltung@en-kreis.de

Wenn das Jobcenter den Daten-Schutz nicht beachtet,
haben Sie ein Recht auf Hilfe.
Hier konnen Sie Hilfe bekommen:

Fragen Sie die Daten-Schutz-Beauftragte
vom Ennepe-Ruhr-Kreis

Sie konnen anrufen.
Die Telefon-Nummer ist: 0 23 36 — 93 23 29
Oder eine E-Mail schreiben.

Die E-Mail-Adresse ist: datenschutz@en-kreis.de

Sie bekommen auch Hilfe beim
Landes-Beauftragten fur Datenschutz

und Informations-Freiheit NRW
Die Adresse ist:
Kavalleriestralte 2 — 4
40213 Dusseldorf
Die Telefon-Nummer ist: 02 11 — 38 42 40
Die E-Mail-Adresse ist: poststelle@ldi.nrw.de
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Beim Beratungs-Gesprach bekommen Sie
ein Dokument vom Jobcenter.
Bitte unterschreiben Sie das Dokument.

Das bestatigen Sie mit Ihrer Unterschrift:
Ich habe das Info-Heft gelesen.
Der Mitarbeiter vom Jobcenter

hat meine Fragen beantwortet.
Ich habe alles verstanden.
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Wer hat dieses Heft gemacht? o ©
Das Jobcenter EN hat dieses Heft gemacht. Jobcenter EN

Die Texte in Leichter Sprache sind
vom Lebenshilfe Buro fur Leichte Sprache Ruhrgebiet
und vom Buro fur Leichte Sprache Volmarstein.

Claudia Spannel, Stefan Muller, Marcel Wagner,
Dietrich Gotz und Dieter Gerard
haben den Text in Leichter Sprache gepruft.

Die Bilder sind von © Lebenshilfe flir Menschen

mit geistiger Behinderung Bremen e.V,,

lllustrator Stefan Albers, Atelier Fleetinsel, 2013

und vom © Projekt Verwaltungsakte in Leichter Sprache, 2017.

Das Europaische Logo fur einfaches Lesen ist von © Inclusion Europe.

Die Marke Gute Leichte Sprache ist vom © Netzwerk Leichte Sprache e. V.

Das Projekt

Der Ennepe-Ruhr-Kreis hat mitgemacht beim Projekt:

Briefe vom Amt in Leichte Sprache ubersetzen.

In schwerer Sprache heil3t das Projekt: a
Ubersetzung von Verwaltungsakten in Leichte Sprache. s

Das Projekt hat mehrere Texte fur das Jobcenter EN
in Leichte Sprache Ubersetzt.
Zum Beispiel Info-Hefte und Briefe.

Wenn Sie mehr Uber das Projekt wissen wollen,
dann schreiben Sie uns eine E-Mail.
Die E-Mail-Adresse ist: leichte-verwaltung@ftb-esv.de

Schwelm (Dezember 2021)
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Rheinische Str. 41
58332 Schwelm

Telefon: 0 23 36 — 93 3901

Fax: 0 23 36 — 931 3901

E-Mail: info@jobcenter-en.de
Internet-Seite: www.jobcenter-en.de
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